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Nagot langre vantetider till lakare vid héalsovards-
centralerna

Varens enkat visar att vardkoerna till halsocentrallakare i varas var nagot langre an hoésten 2009.
Omkring en fijardedel av befolkningen far tid till lakare inom tva veckor. Narmare en femtedel av
befolkningen far emellertid koa over fyra veckor for en lakartid.

Samst ar situationen i Ostra Savolax, Lansi-Pohja och Lappland, dar 6ver tva tredjedelar av
befolkningen maste vanta over fyra veckor for att fa icke-akut lakarvard. Laget ar bast i Kajanaland
och Mellersta Osterbotten dar i genomsnitt alla vardbehévande far lakartid inom tva veckor.

Generellt hander det oftare an tidigare att man inte kan ordna lakartid for personer trots konstaterat
vardbehov. Drygt halften av befolkningen ar bosatt inom hélsocentralsomraden dar det hander
varje vecka eller oftare att det inte finns l&kartider att ge.

Tid till sjukskotare kan fortfarande ordnas inom tre dagar for tva tredjedelar av befolkningen och
inom en vecka for 84 procent av befolkningen. De regionala skillnaderna ar emellertid stora. |
Ostra Savolax ar det inte bara svart att fa lakartid utan ocksa att fa tid till sjukskétare. | Sodra
Karelen, Syd-Osterbotten, Centrala Tavastland, Mellersta Osterbotten och Satakunta gar det
daremot utan undantag att fa tid till sjukskotare inom tre dagar.

Fortfarande svart att f& kontakt med halsovardscentralerna

Sedan bdérjan av 2009 har situationen forsamrats nar det galler att fA omedelbar kontakt med
halsovardscentralen och den har inte forbattrats under innevarande ar. Den enkat som utforts i
mars 2010 visar att éver halften av befolkningen bor inom ett sadant halsocentralsomrade, dar det
tidvis ar svart att fA omedelbar kontakt med halsovardscentralen. Bedomningen av vardbehovet
sker daremot i regel inom tre vardagar i hela landet.

Enkaterna som har genomforts sedan ar 2005 visar att vardgarantins forutsattning om att
kommuninvanare ska fa omedelbar kontakt med héalsovardscentralen har uppfylits betydligt samre
ar 2009 och 2010 an tidigare. Som orsaker till svarigheterna uppgavs tidvis hog samtalsfrekvens
samt teletekniska problem. Bara omkring en fjardedel av halsovardscentralerna kunde uppge
operatdrsstatistik 6ver mottagna samtal.

Trots rapporterade problem med att f& omedelbar kontakt visar enkaten att det nastan pa alla orter
gar att fa vardbehovet bedomt inom tre vardagar. En enda héalsocentral rapporterade om standiga
svarigheter och fem halsocentraler om tillfalliga svarigheter i fraga om beddmningen av
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vardbehovet inom ramen for vardgarantin. Cirka 3 procent av befolkningen bor inom sadana
halsovardscentralers omraden.

Informationen om véantetiderna hade forsamrats i viss man sedan hosten 2009. Uppskattningsvis
88 procent av befolkningen ar bosatt inom en sadan héalsovardscentrals omrade, dar information
om vantetider ges ut var sjatte manad eller oftare. Den framsta kanalen foér information om
vantetider ar Internet.

Atta procent av befolkningen bor i omréden dar éver 20 procent av halsocentrallékartjansterna ar
helt otillsatta dvs. utan ordinarie tjansteinnehavare, vikarie eller hyrlakare. Storst ar lakarbristen i
Kajanaland, Syd-Osterbotten och Norra Karelen. | Kymmenedalen och Sédra Karelen ar samtliga
tjanster besatta eller under 10 procent obesatta.

Aven om en tjanst ar besatt kan det handa att man inte har tillgang till tjansteinnehavarens
arbetsinsats pa grund av tjanstledighet. Bast ar lakarresurserna tillgangliga i Birkaland. Svarast ar
situationen inom Kajanaland och L&nsi-Pohja. Inom dessa regioner ar endast 60 procent av de fast
anstallda lakarna tillgangliga for befolkningen.

Enkaten besvarades av 156 halsovardscentraler och uppgifterna tacker 91 procent av
befolkningen.

Vardgarantin géller sedan mars 2005. Den féljs upp halvarsvis med enkater som skickas till
halsocentralerna.

Kalla:
Genomfdérandet av vardgarantin vid halsovardscentralerna i mars 2010 (pa finska)
http://lwww.thl.fiffi/tilastot/hoitoonpaasy/pth

Mer om lakarresurser (pa finska; avser oktober 2009):
http://www.laakariliitto.fi/tilastot/tutkimuksia/tktilanne.html

Mer information:
Sanna-Mari Saukkonen, THL, (fornamn.efternamn@thl.fi)
Satu Vuorio, THL, (fornamn.efternamn@thl.fi)
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