
1

STM ja Stakes                                                   
Lokakuu 2007

Hoitotakuun toteutuminen suun 
terveydenhuollossa terveyskeskuksissa

Kysely terveyskeskusten ylihammaslääkäreille, 
lokakuu 2007

Anne Nordblad (STM), Hannu Rintanen (Stakes) 
& Anna Heino (Stakes)
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Suun terveydenhuollon hoitotakuukysely lokakuussa 2007, 
vastanneet terveyskeskukset sairaanhoitopiireittäin

Väestö Terveyskeskukset Kyselyyn vastanneet Vastanneiden Vastanneiden

Sairaanhoitopiiri  31.12.06 1.1.2007 terveyskeskukset* osuus väestöosuus

Varsinais-Suomen shp 457789 23 17 74 % 95 %
Satakunnan shp 229312 10 9 90 % 97 %
Kanta-Hämeen shp 169952 5 5 100 % 100 %
Pirkanmaan shp 472229 20 18 90 % 98 %
Päijät-Hämeen shp 210549 4 4 100 % 100 %
Kymenlaakson shp 176995 6 6 100 % 100 %
Etelä-Karjalan shp 128290 10 8 80 % 94 %
Etelä-Savon shp 103091 7 5 71 % 97 %
Itä-Savon shp 59127 3 3 100 % 100 %
Pohjois-Karjalan shp 171758 14 13 93 % 95 %
Pohjois-Savon shp 249498 13 13 100 % 100 %
Keski-Suomen shp 269636 14 13 93 % 99 %
Etelä-Pohjanmaan shp 191968 13 11 85 % 96 %
Vaasan shp 169128 9 7 78 % 83 %
Keski-Pohjanmaan shp 77372 8 8 100 % 100 %
Pohjois-Pohjanmaan shp 384280 28 27 96 % 98 %
Kainuun shp 80738 1 1 100 % 100 %
Länsi-Pohjan shp 66250 6 6 100 % 100 %
Lapin shp 118685 13 12 92 % 99 %
HUS 1463385 28 25 89 % 99 %

Koko maa 5250032 235 211 90 % 98 %
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Hoitotakuun toteutuminen suun terveydenhuollossa
Kysely terveyskeskuksille lokakuussa 2007

Toteutuuko välitön yhteydensaanti virka-aikana terveyskeskukseen?

Toteutuu Ajoittain 
ongelmia

Jatkuvia 
ongelmia

Vastanneet 
terveyskesk.

Kaikki  
terveyskeskukset

Lukumäärä 87 % 12 % 0 % 100 % 211 235
Väestö 91 % 9 % 0 % 100 % 5128320 5250032

Miten toteutuu hoidon tarpeen arviointi kolmen arkipäivän kuluessa?

Lukumäärä 90 % 10 % 0 % 100 % 211 235
Väestö 88 % 12 % 0 % 100 % 5128320 5250032

Toteutuuko hoitoon pääsy hoidon tarpeen perusteella kuuden kuukauden sisällä?
Lukumäärä 74 % 16 % 10 % 100 % 211 235

Väestö 73 % 13 % 14 % 100 % 5128320 5250032
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Laki edellyttää hoidon tarpeen arviointia kolmen arkipäivän kuluessa. 
Terveyskeskuskyselyiden 2005 –2007 tuloksia. 
(Vastausten jakautuminen terveyskeskusten lukumäärän suhteessa)

0 %2 %1 %4 %4 %jatkuvia ongelmia
10 %16 %11 %9 %15 %ajoittain ongelmia

90 %83 %88 %87 %81 %toteutuu

Lokakuu 07Maaliskuu 07Lokakuu 06Tammikuu 06Elokuu 05

10 %13 %13 %8 %12 %jatkuvia ongelmia

16 %18 %11 %12 %11 %ajoittain ongelmia

74 %70 %76 %80 %77 %toteutuu

Lokakuu 07Maaliskuu 07Lokakuu 06Tammikuu 06Elokuu 05

Toteutuuko hoitoon pääsy hoidon tarpeen perusteella kuuden 
kuukauden sisällä?
(Vastausten jakautuminen terveyskeskusten lukumäärän suhteessa)
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Toteutuuko hoitoon pääsy hoidon tarpeen perusteella kuuden kuukauden sisällä, lokak. 07
Vastausten jakautuminen terveyskeskusten lukumäärien suhteessa

2362112210 %16 %74 %Koko maa

2825312 %20 %68 %HUS

131218 %33 %58 %Lapin shp

66117 %50 %33 %Länsi-Pohjan shp
100 %100 %0 %Kainuun shp

282714 %11 %85 %Pohjois-Pohjanmaan shp

8800 %25 %75 %Keski-Pohjanmaan shp

97114 %29 %57 %Vaasan shp

1311218 %0 %82 %Etelä-Pohjanmaan shp

141300 %8 %92 %Keski-Suomen shp

131318 %0 %92 %Pohjois-Savon shp

141318 %15 %77 %Pohjois-Karjalan shp

3300 %0 %100 %Itä-Savon shp

7500 %0 %100 %Etelä-Savon shp

10800 %25 %75 %Etelä-Karjalan shp

6600 %0 %100 %Kymenlaakson shp

5400 %25 %75 %Päijät-Hämeen shp

2018739 %11 %50 %Pirkanmaan shp

55120 %40 %40 %Kanta-Hämeen shp

10900 %11 %89 %Satakunnan shp

2317318 %12 %71 %Varsinais-Suomen shp

Kaikki  tk:tVast.tk.Lkm.Jatkuvia 
ongelmia

Ajoittain 
ongelmiaToteutuuAlue (shp)
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Miten pian pääsee hammaslääkärin vastaanotolle lokakuu 07)?
(Vastausten jakautuminen sairaanhoitopiirialueittain terveyskeskusten lukumäärän suhteessa)

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Varsinais-Suomen shp

Satakunnan shp

Kanta-Hämeen shp

Pirkanmaan shp

Päijät-Hämeen shp

Kymenlaakson shp

Etelä-Karjalan shp

Etelä-Savon shp

Itä-Savon shp

Pohjois-Karjalan shp

Pohjois-Savon shp

Keski-Suomen shp

Etelä-Pohjanmaan shp

Vaasan shp

Keski-Pohjanmaan shp

Pohjois-Pohjanmaan shp

Kainuun shp

Länsi-Pohjan shp

Lapin shp

HUS

Koko maa

0-3 päivää 4-7 päivää 8-21 päivää 22-90 päivää 90-180 päivää Yli 180 päivää
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Keskimääräinen ei-kiireellinen hammaslääkärin vastaanotolle pääsyaika
terveyskeksusten suun terveydenhuollon hoitoon pääsy kyselyissä.

0 %
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80 %

Elokuu 2005 Tammikuu 2006 Lokakuu 2006 Maaliskuu 2007 Lokakuu 2007

Alle 3 kk 3 - 6 kk Yli 6 kk
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Miten pian pääsee suuhygienistin vastaanotolle (lokakuu 2007)?
(Vastausten jakautuminen sairaanhoitopiirialueittain terveyskeskusten lukumäärän suhteessa)

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Varsinais-Suomen shp

Satakunnan shp

Kanta-Hämeen shp

Pirkanmaan shp

Päijät-Hämeen shp

Kymenlaakson shp

Etelä-Karjalan shp

Etelä-Savon shp

Itä-Savon shp

Pohjois-Karjalan shp

Pohjois-Savon shp

Keski-Suomen shp

Etelä-Pohjanmaan shp

Vaasan shp

Keski-Pohjanmaan shp

Pohjois-Pohjanmaan shp

Kainuun shp

Länsi-Pohjan shp

Lapin shp

HUS

Koko maa

0-3 päivää 4-7 päivää 8-14 päivää 15-21 päivää 22-90 päivää Yli 90 päivää
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Keskimääräinen ei-kiireellinen suuhygienistin vastaanotolle pääsyaika 
terveyskeskusten suun terveydenhuollon hoitoon pääsy kyselyissä. 
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Yli 6 kk hammashoitoa odottaneet terveyskeskuksissa (2006 & 2007)
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Yli 6 kk hammashoitoa odottaneet terveyskeskuksissa sairaanhoitopiirialueittain (2006 & 2007)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Varsinais-Suomen shp

Satakunnan shp

Kanta-Hämeen shp

Pirkanmaan shp

Päijät-Hämeen shp

Kymenlaakson shp

Etelä-Karjalan shp

Etelä-Savon shp

Itä-Savon shp

Pohjois-Karjalan shp

Pohjois-Savon shp

Keski-Suomen shp

Etelä-Pohjanmaan shp

Vaasan shp

Keski-Pohjanmaan shp

Pohjois-Pohjanmaan shp

Kainuun shp

Länsi-Pohjan shp

Lapin shp

HUS

Koko maa

Yli 6 kk odottaneet / 1000 as.

Lokakuu 2007
Maaliskuu 2007
Lokakuu 2006
Tammikuu 2006
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Kuinka moni on odottanut yli 6kk suun terveydenhuollossa? (lokakuu 2007)

35 022 10820728 17 713Koko maa

21 447 15625152 598HUS

2117 3241224215Lapin shp

466 250617237Länsi-Pohjan shp

680 738145446Kainuun shp

3375 80827201 055Pohjois-Pohjanmaan shp

232 498733160Keski-Pohjanmaan shp

6140 5507581 061Vaasan shp

2184 9941148322Etelä-Pohjanmaan shp

2264 6781225407Keski-Suomen shp

1249 498138243Pohjois-Savon shp

7164 02313681 240Pohjois-Karjalan shp

059 127300Itä-Savon shp

0100 218500Etelä-Savon shp

0120 93780 0Etelä-Karjalan shp

11176 9956100 1 990Kymenlaakson shp

2210 549419 475Päijät-Hämeen shp

10462 7111842 4 740Pirkanmaan shp

1169 952525 164Kanta-Hämeen shp

1175 382818 235Satakunnan shp

5422 7201623 2 125Varsinais-Suomen shp

Jono yli 6kk /väestön 1000 
as.Väestö, Vast. tk:tVast. tk:t%Lkm.
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Kuinka moni jonottajista on odottanut yli 6kk? (vertailutieto, maaliskuu 2007)

55 044 0961893625 342Koko maa

71 443 152234810 447HUS

1108 9101215152Lapin shp

266 538515158Länsi-Pohjan shp

681 585166502Kainuun shp

3364 54622221 092Pohjois-Pohjanmaan shp

067 159300Keski-Pohjanmaan shp

5161 125651847Vaasan shp

2182 8961127410Etelä-Pohjanmaan shp

0254 59611228Keski-Suomen shp

1250 0641012263Pohjois-Savon shp

8133 39511881 419Pohjois-Karjalan shp

056 381300Itä-Savon shp

099 791600Etelä-Savon shp

0111 981800Etelä-Karjalan shp

11177 9316442 023Kymenlaakson shp

1210 297413303Päijät-Hämeen shp

6444 71116302 860Pirkanmaan shp

0168 3815725Kanta-Hämeen shp

2229 9301028390Satakunnan shp

10430 72716364 423Varsinais-Suomen shp

Jono yli 6kk /väestön 
1000 as.Väestö, vast. tk:tVast. tk:t%Lkm. 
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Hoitoon pääsy (%) alle 3 kk*, 3 - 6 kk* tai yli 6 kk (10/2007) ja tk lkm, joissa yli 6 kk 
odottaneita (10/2006, 3/2007 & 10/2007)

*Kuvaavat hoitoon pääsyn järjestelyjä hoidon ajallisen tarpeen perusteella.

189512074828 %32 %40 %Koko maa

23625615 %29 %56 %HUS

12312324 %41 %35 %Lapin shp

546317 %43 %40 %Länsi-Pohjan shp

111145 %19 %36 %Kainuun shp

22527320 %45 %35 %Pohjois-Pohjanmaan shp

37133 %33 %35 %Keski-Pohjanmaan shp
627258 %15 %27 %Vaasan shp

11511348 %19 %34 %Etelä-Pohjanmaan shp

11212125 %33 %42 %Keski-Suomen shp

1011318 %36 %56 %Pohjois-Savon shp

11413468 %14 %18 %Pohjois-Karjalan shp

3030Itä-Savon shp
6050Etelä-Savon shp
80800 %21 %79 %Etelä-Karjalan shp

6261100 %0 %0 %Kymenlaakson shp

424219 %16 %65 %Päijät-Hämeen shp

16718842 %45 %12 %Pirkanmaan shp

515225 %39 %36 %Kanta-Hämeen shp

1018118 %45 %37 %Satakunnan shp

16516623 %30 %47 %Varsinais-Suomen shp

Vast.t tk:t, 
3/2007

Tk:t, joissa yli 
6kk jonoa, 

3/2007

Vast. tk:t, 
10/2007Tk:t, joissa yli 6kk 

jonoa, 10/2007
Yli 6 kk3-6 kkAlle 3 kkAlue
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Terveyskeskukset, joissa on eniten yli 6 kk jonottaneita potilaita
lokakuussa 2007 ja muutokset maaliskuuhun 2007 verrattuna

-20263243Kiuruveden terveyskeskus

-7601000260Joensuun terveyskeskus

+23134265Someron terveyskeskus

-51350299Kirkkonummen terveyskeskus

+29352381Maskun ktt ky

+4070407Äänekosken terveyskeskus

+212214426
Päijät-Hämeen sosiaali- ja terveydenhuollon 
ky

-56502446Kainuun maakunta-kuntayhtymä

+253267520Maalahden ja Korsnäsin terveyskeskus

....*520Ikaalisen terveyskeskus

-27073230523Turun terveyskeskus

-39580541Kyrönmaan terveyskeskus ky

....*600Mäntän seudun terveydenhuoltoalue

-18650632Mäntsälän terveyskeskus

+636200836Kuusamon terveyskeskus

+42804846Raision terveyskeskus

-772990921363Helsingin terveyskeskus

+26717231990Kouvolan seudun ktt ky

+216911203289Tampereen terveyskeskus

Muutos
Yli 6 kk jonottaneet (lkm) 

03/2007
Yli 6 kk jonottaneet (lkm) 

10/2007Terveyskeskus

*= ei tietoa
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Terveyskeskukset, joissa on eniten yli 6 kk jonottaneita potilaita/1 000 as. (lokakuu 07)

6 986149925172Inarin kunnan terveyskeskus

206 368163 289357 300Tampereen terveyskeskus

20 34120407631 281Äänekosken terveyskeskus

5 3462010953281Tohmajärven terveyskeskus

6 7002416072480Kruunupyyn terveyskeskus

81 070251 990251 990Kouvolan seudun ktt ky

15 3032538128427Maskun kansanterveystyön ky

9 4132523568644Euran terveyskeskus

9 6392524338366Kiuruveden terveyskeskus

2 205276098217Juupajoen terveyskeskus

9 5242826554519Someron terveyskeskus

17 3533154144760Kyrönmaan terveyskeskus 

18 6503463250940Mäntsälän terveyskeskus

23 96735846621 476Raision terveyskeskus

5 5783620061340Siuntion terveyskeskus

2 7844211775209Kurun terveyskeskus

17 00049836811 369Kuusamon terveyskeskus

11 8815160076900Mäntän seudun th.alue

7 724675201371 055Maalahden ja Korsnäsin tk

7 5116952091680Ikaalisen terveyskeskus

Väestö
(31.12.2006)

Yli 6 kk 
jonottaneet
/1 000 as.

Yli 6 kk jonottaneet 
(lkm)

Jonossa 
(yht.)/1 000 

as.Jonossa yht. (lkm)Terveyskeskus
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Oma päivystys Terveyskeskusten 
yhteispäivystys

Keskitetty 
seudullinen päiv. 
sairaalan kanssa

Yksityinen 
palvelu

Ei järjest. 
päivystystä

Miten on järjestetty särkyvastaanotto (päivystys) virka-aikana arkipäivisin?
Lukumäärä 99 % 0 % 0 % 1 % 0 %
Väestö 96 % 0 % 0 % 4 % 0 %
Miten on järjestetty särkyvastaanotto (päivystys) virka-ajan ulkopuolella arkipäivisin?
Lukumäärä 6 % 1 % 6 % 5 % 82 %
Väestö 7 % 0 % 2 % 14 % 77 %
Miten on järjestetty särkyvastaanotto (päivystys) lauantaisin?
Lukumäärä 12 % 51 % 7 % 3 % 27 %
Väestö 25 % 44 % 8 % 12 % 11 %
Miten on järjestetty särkyvastaanotto (päivystys) sunnuntaisin?
Lukumäärä 5 % 33 % 8 % 5 % 49 %
Väestö 27 % 30 % 9 % 3 % 32 %

Miten on järjestetty päivystys lokakuussa 2007?
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Henkilöstöpula vaikeuttaa hoitotakuun toteutumista, terveyskeskusten 
vastaukset (10/2006, 03/2007 & 10/2007)
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Vaikeuttaako henkilöstöpula hoitotakuun toteutumista, lokakuu 2007?
(Vastausten jakautuminen sairaanhoitopiirialueittain terveyskeskusten lukumäärien suhteessa)

24 %21113 %22 %56 %40 %Koko maa

32 %2524 %28 %60 %28 %HUS

42 %128 %42 %58 %42 %Lapin shp

50 %650 %0 %67 %33 %Länsi-Pohjan shp

0 %10 %0 %100 %0 %Kainuun shp

4 %277 %7 %22 %70 %Pohjois-Pohjanmaan shp

38 %813 %38 %88 %13 %Keski-Pohjanmaan shp

43 %729 %43 %71 %29 %Vaasan shp

18 %119 %36 %45 %27 %Etelä-Pohjanmaan shp

38 %138 %38 %69 %31 %Keski-Suomen shp

8 %138 %8 %46 %54 %Pohjois-Savon shp

15 %138 %23 %46 %46 %Pohjois-Karjalan shp

0 %30 %0 %33 %67 %Itä-Savon shp

0 %50 %0 %40 %60 %Etelä-Savon shp

38 %825 %38 %63 %38 %Etelä-Karjalan shp

17 %617 %0 %67 %33 %Kymenlaakson shp

25 %40 %25 %50 %50 %Päijät-Hämeen shp

28 %1817 %17 %67 %33 %Pirkanmaan shp

40 %50 %40 %100 %0 %Kanta-Hämeen shp

11 %90 %11 %56 %44 %Satakunnan shp

24 %1712 %24 %65 %35 %Varsinais-Suomen shp

Kyllä, 2 tai 3 
henkilöstöryhm. 

osalta
Vast. 
tk:t

Kyllä, 
hammashoit. 

osalta

Kyllä, 
suuhyg. 
osalta

Kyllä, 
hammaslääk. 

osalta
Ei

Alue
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Vaikeuttaako henkilöstöpula hoitotakuun toteutumista, lokakuu 2007?
(Vastausten jakautuminen sairaanhoitopiirialueittain terveyskeskusten väestömäärien suhteessa)

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Varsinais-Suomen shp

Satakunnan shp

Kanta-Hämeen shp

Pirkanmaan shp

Päijät-Hämeen shp

Kymenlaakson shp

Etelä-Karjalan shp

Etelä-Savon shp

Itä-Savon shp

Pohjois-Karjalan shp

Pohjois-Savon shp

Keski-Suomen shp

Etelä-Pohjanmaan shp

Vaasan shp

Keski-Pohjanmaan shp

Pohjois-Pohjanmaan shp

Kainuun shp

Länsi-Pohjan shp

Lapin shp

HUS

Koko maa

Ei Kyllä
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Paraneeko suun terveydenhuollon hoitoon pääsytilanne arviosi mukaan loppuvuonna 07)?
(Vastausten jakautuminen sairaanhoitopiirialueittain terveyskeskusten lukumäärien suhteessa)

2072 %5326 %61 %11 %Koko maa

250 %520 %72 %8 %HUS

128 %217 %58 %17 %Lapin shp

60 %233 %50 %17 %Länsi-Pohjan shp

10 %00 %0 %100 %Kainuun shp

270 %27 %85 %7 %Pohjois-Pohjanmaan shp

70 %229 %71 %0 %Keski-Pohjanmaan shp

60 %233 %50 %17 %Vaasan shp

110 %436 %45 %18 %Etelä-Pohjanmaan shp

128 %217 %58 %17 %Keski-Suomen shp

130 %323 %54 %23 %Pohjois-Savon shp

130 %431 %62 %8 %Pohjois-Karjalan shp

30 %267 %33 %0 %Itä-Savon shp

50 %240 %60 %0 %Etelä-Savon shp

714 %229 %43 %14 %Etelä-Karjalan shp

60 %00 %83 %17 %Kymenlaakson shp

40 %00 %100 %0 %Päijät-Hämeen shp

186 %739 %44 %11 %Pirkanmaan shp

50 %360 %40 %0 %Kanta-Hämeen shp

911 %333 %56 %0 %Satakunnan shp

170 %635 %59 %6 %Varsinais-Suomen shp

Vast. 
tk:t

En osaa 
vastata

Huononee, 
lkm

HuononeePysyy samanaParanee


