VW STAKES

Tilastotiedote ¢ Statistikmeddelande ¢ 23/2004

14.9.2004

Perusterveydenhuollon avohoitokaynnit
terveyskeskuksissa vuonna 2003

Oppenvirdsbessken inom primarvarden p3 hilsovardscentralerna 2003

Hanna Eronen
+358 9 3967 2346

Hannu Rintanen
+358 9 3967 2456

Sanna-Mari Saukkonen
+358 9 3967 2363

S-posti:
etunmi.sukunimi@stakes.fi

Telefax
+358 9 3967 2459

Sosiaali- ja terveysalan tutkimus-
ja kehittamiskeskus

Forsknings- och utvecklings- cent-
ralen fér social- och hilsovarden

National Research and Develop-
ment Centre for Welfare and
Health

Puhelin (09) 39 671
Telefon +3589 39671
Phone +35893967I

Telefaksi (09) 3967 2459
Telefax +358 9 3967 2459

www.stakes. fi

ISSN 1459-2355 (Internet)
ISSN 1459-2347
(painettu - printed)

Vuonna 2003 tehtiin yhteensd 24 868 000 perusterveydenhuollon avo-
hoitokdyntid. Kédyntejd oli 0,3 % vdhemmin edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Ladkarikdyntejd oli kaikista kdynneistd 38,0 % ja muun ammatti-
henkilokunnan kéyntejd oli 62,0 %. Asukasta kohden lddkarikdynteja
tehtiin 1,8 ja muun ammattihenkilokunnan kdyntejd 3,0. Yhteensd avo-
hoitokdynteja tehtiin 4,8 asukasta kohti.

Verrattaessa absoluuttisia kdyntimddrid ikdryhmittdin edelliseen vuo-
teen, kdyntiméérit ovat hieman nousseet alle 0—14-vuotiailla. Muissa
ikdryhmissd kdyntimddriat ovat hieman védhentyneet. Eniten avohoito-
kdyntimddrd on vdhentynyt 15—49-vuotiaiden ikdryhmidssd. Muutokset
heijastelevat ikdryhmien koossa tapahtuneita muutoksia.

Sairaanhoitopiireittdin tarkasteltuna eniten l4dkéarikdyntejd asukasta
kohti tehtiin Eteld-Pohjanmaan, Keski-Suomen ja Pohjois-Savon sai-
raanhoitopiireissd (2,2 kdyntid/asukas) ja vihiten Vaasan sekd Helsin-
gin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissd (1,5 kdyntid/asukas). Eniten laa-
karikdyntien miaré oli vahentynyt Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoi-
topiirissd (kdyntimadrd 3,0 % vdhemmin kuin edellisend vuonna) ja li-
sadntynyt Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirissd (kdyntimadrd 6,4 %
enemman kuin vuonna 2002).

Perusterveydenhuollon avohoitokdyntitilasto sisdltdd lukumiirétiedot
avohoitokdynneistd kaikissa Manner-Suomen terveyskeskuksissa. Tie-
dot on jaoteltu ladkérin ja muun ammattihenkilokunnan kdynteihin. Ti-
lasto sisdltdd my0s terveyskeskusten ja terveyskeskuskuntayhtymien
oman kunnan asukkaille ja ulkopaikkakuntalaisille tuotetut kdynnit jao-
teltuna toiminnoittain seka ladkérikdynnit jaoteltuna ikdryhmittéin.

http://www .stakes.info/2/8/Tilastot2003.asp
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Ar 2003 gjordes sammanlagt 24 868 000 &ppenvérdsbesdk inom pri-
méirvarden. Antalet besok var 0,3 procent mindre dn aret innan. Lakar-
besoken utgjorde 38,0 procent av alla besok och besdken hos annan
personal utgjorde 62,0 procent. Antalet ldkarbesok per invanare var 1,8
och antalet besok hos annan personal 3,0. Sammanlagt gjordes 4,8 6p-
penvardsbesok per invénare.

Vid jimforelse av de absoluta besokstalen efter aldersgrupp med fore-
giende ars framgar att de okat lite 1 aldersgruppen 0—14 &r. I de ovriga
aldersgrupperna hade besokstalen minskat lite. Mest hade antalet op-
penvardsbesok minskat i aldersgruppen 1549 ar. Fordndringarna éter-
speglade fordndringarna i storleken pé aldersgrupperna.

Med utgéngspunkt i sjukvardsdistrikten gjordes flest ldkarbesok per in-
vanare i Sodra Osterbottens, Mellersta Finlands och Norra Savolax
sjukvardsdistrikt (2,2 besdk/invinare) och minst i Vasa sjukvérdsdi-
strikt samt i1 Helsingfors och Nylands sjukvérdsdistrikt (1,5 be-
sok/invinare). Mest hade antalet 1dkarbesok minskat 1 Helsingfors och
Nylands sjukvardsdistrikt (antalet besok var 3,0 procent mindre &n aret
innan), medan det hade 6kat mest i Mellersta Osterbottens sjukvardsdi-
strikt (6,4 procent mer besok dn 2002).

Statistiken 6ver dppenvardsbesok inom primérvarden innehéller uppgif-
ter om antal ppenvérdsbesok pa alla hilsovirdscentraler i Fasta Fin-
land. Uppgifterna har delats in efter besok hos lakare eller annan perso-
nal. Statistiken omfattar ocksd de egna kommuninvanarnas och icke-
ortsbornas besok pa hilsovardscentralerna och samkommunernas hil-
sovérdscentraler indelade efter verksamhet samt ldkarbesoken indelade
efter aldersgrupp.

http://www.stakes.info/2/8/Tilastot2003.asp
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1 AVOHOITOKAYNNIT TERVEYSKESKUKSISSA VUONNA 2003

Vuonna 2003 tehtiin yhteensd 24 868 737 avohoitokédyntid. Tdma on 0,3 % vihemmén kuin vuonna
2002, jolloin avohoitokédynteja tehtiin yhteensd 24 943 685. Ladkarikdyntejd vuoden 2003 kdynneis-
td oli 38 % (9 444 262) ja muun ammattihenkilokunnan kéyntejd 62 % (15 424 475). Edelliseen
vuoteen verrattuna ladkarikdynnit ovat hieman viahentyneet (1,8 % vuodesta 2002) ja muun ammat-
tihenkilokunnan kdynnit lisdéntyneet (0,6 % vuodesta 2002). Keskiméérin jokainen asukas kivi
vuonna 2003 perusterveydenhuollossa lddkérin vastaanotolla 1,8 kertaa ja muun ammattihenkilo-
kunnan luona 3,0 kertaa. Yhteensd laskettuna avohoitokdyntejd tehtiin 4,8 asukasta kohti. (Tauluk-
ko 1.)

Toiminnoittain tarkasteltuna vain ditiysneuvolakdyntien miéra, lastenneuvolakdyntien, tyoterveys-
huollon kiyntien méiri ja mielenterveyskdyntien méiri oli noussut verrattuna vuoteen 2002. Ai-
tiysneuvolakdynnit lisddntyivit 1,5 %, lastenneuvolakdynnit 0,1 %, tydterveyshuollon kiynnit 2,2
% ja mielenterveyskédynnit 22,6 %. Muiden toimintojen osalta kdyntimééri oli laskenut hieman ver-
rattuna vuoteen 2002.

Mielenterveyskédyntien midrdn nousu johtuu osittain siitd, ettid aikaisempina vuosina muutama suuri
terveyskeskus (Oulu, Anjalankoski, Tampere) ovat ilmoittaneet mielenterveyskdynnit erikoissai-
raanhoitona ja vuoden 2003 osalta ne on ilmoitettu perusterveydenhuollon kiynteind. Nailla terve-
yskeskuksilla oli vuonna 2002 mielenterveyskdyntejd yhteenlaskettuna noin 100 000. Liséksi yksi
terveyskeskus on tilastoinut mielenterveyskiynneiksi psykiatrisen kuntoutusyksikon kdyntejd, joita
viime vuoden tilastossa ei ollut, ja yksi terveyskeskus ei vuonna 2002 ilmoittanut mielenterveystyon
kayntejd, vaikka niitd on ollut suunnilleen yhtd paljon kuin vuonna 2003. Viiden terveyskeskuksen
osalta mielenterveystyon kdynnit ovat jdéneet kirjautumatta tilastoon vuodelta 2002. Niilld kunnilla
oli mielenterveyskdyntejd yhteensd vuonna 2003 noin 30 000. Espoon terveyskeskus, Helsingin ter-
veyskeskus, Turun terveyskeskus ja Forssan seudun terveyskeskus tilastoivat mielenterveyspalvelut
erikoissairaanhoidon puolelle, kuten aiempinakin vuosina.

Aitiysneuvolakiynteji tehtiin vuonna 2003 yhteensd 998 032, joka on 1,8 % (18 032 kiyntii)
enemmaén kuin vuonna 2002. Tastd ladkérikdyntien osuus oli 20,5 % ja muun ammattihenkilokun-
nan kdyntien osuus oli 79,5 %. Viestomdirddn suhteutettuna lddkérikdynteja &ditiysneuvolassa teh-
tiin 0,2 jokaista 15—44-vuotiasta naista kohti ja muun ammattihenkilokunnan kéynteja 0,7 jokaista
15—44-vuotiasta naista. Lastenneuvolakdyntien miérd pysyi ldhes samana edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Lastenneuvolakdyntejd tehtiin yhteensd 1 263 568, mikd on 1799 (0,1 %) kdyntid edellistd
vuotta enemmén. Ladkérikdyntien osuus kdynneistd oli 21,2 % ja muun ammattihenkilokunnan
kdynteja 78,8 %. Videstomididrin suhteen tarkasteltuna jokainen 0-7 -vuotias lapsi kivi lastenneuvo-
lassa ladkarilla keskimiérin 0,5 kertaa ja muun ammattihenkilokunnan luona keskimédrin 2,1 kertaa
vuoden 2003 aikana.

Perhesuunnitteluneuvolakdynneiksi tilastoidaan ensisijaisesti ehkdisyneuvolakéynnit. Perhesuunnit-
teluneuvolakdynnit laskivat 8,4 % verrattuna edelliseen vuoteen. Kaikkiaan perhesuunnitteluneuvo-
lakdyntejd tehtiin 237 483 vuonna 2003 (21 800 kdyntid vidhemman kuin vuonna 2002). Laékari-
kéyntien osuus oli 33,4 % ja muun ammattihenkilokunnan kdyntien osuus oli 66,6 %. Viestomaa-
rddn verrattuna jokainen 15-44-vuotias nainen kdvi perhesuunnitteluneuvolassa lddkirin vastaan-
otolla 0,07 kertaa ja muun ammattihenkilokunnan luona 0,15 kertaa vuonna 2003. Kaikista perus-
terveydenhuollon avohoitokdynneistd perhesuunnitteluneuvolan osuus oli 1,0 %.

Kouluterveydenhuollon kdynneiksi tilastoidaan peruskoululaisten ja lukiolaisten kdynnit kouluter-
veydenhuollon vastaanotolla, sekd koulussa suoritetut 6—7-vuotiaiden kdynnit. Kouluterveydenhuol-
lon osuus kaikista avohoitokdynneisté oli 6,6 %. Kouluterveydenhuollon kdyntejd tehtiin yhteensa 1



631 398 vuonna 2003. Mairéd on 1,2 % (19 231 kdyntid) vihemmain kuin vuonna 2002. Ladkari-
kdyntejd kouluterveydenhuollon kédynneistd oli 10,9 % ja muun ammattihenkilokunnan kiyntejé
89,1 %. Verrattuna kaikkien 7—18-vuotiaiden méardédn jokainen kouluikdinen kévi kouluterveyden-
huollossa lddkarilld keskiméérin 0,2 kertaa vuonna 2003 ja muun ammattihenkilékunnan luona 1,8
kertaa.

Opiskelijaterveydenhuollon kdynnit vahenivit 1,2 % (3 602 kdyntid) vuonna 2003 verrattuna edelli-
seen vuoteen. Yhteensid opiskelijaterveydenhuollon kdyntejé tehtiin 299 563. Laédkirikdyntien osuus
ndistd oli 10,7 %. Muun ammattihenkilokunnan kdyntien osuus oli 89,3 % kaikista opiskelijater-
veydenhuollon kédynneistd. Kaikista vuoden 2003 ladkarikdynneistd opiskelijaterveydenhuollon
kéynteja oli 0,3 % ja muun ammattihenkilokunnan kéynneisti 1,7 %.

Tyoterveyshuollon kdynneilld tarkoitetaan tyoterveyshuoltolain mukaisia tyonantajalta laskutettuja
kdyntejd. Tyoterveyshuollon kdyntejd tehtiin vuonna 2003 yhteensd 1 102 210, miké on 2,2 % (24
248 kiayntid) enemmain kuin edellisend vuonna. Tyoterveyshuollon kdynneistd 50,9 % oli 1d4kéri-
kdyntejd ja 49,1 % muun ammattihenkilokunnan kdyntejd. Viestomaarién verrattuna jokainen tyo-
ikdinen kévi tyoterveyshuollossa lddkarin vastaanotolla 0,1 kertaa ja muun ammattihenkilokunnan
vastaanotolla 0,1 kertaa. Kaikista avohoitokdynneistd tyoterveyshuollon kdynteja oli 4,4 %.

Kotisairaanhoidon kdynnit vihenivit 1,2 % verrattuna edelliseen vuoteen. Kotisairaanhoitokdyntei-
hin tilastoidaan kaynnit, jotka perustuvat hoito- tai palvelusuunnitelmaan ja kdyntien osuus kaikista
avohoitokdynneistd oli 14,3 %. Yhteensé kotisairaanhoidon kayntejd tehtiin 3 547 168. Kotipalve-
lukdyntejéd ei ole lasketa mukaan tdhén tilastointiin. Kotisairaanhoidon kdynneistd vain 0,9 % (32
372 kayntid) oli lddkarikdyntejd ja 99,1 % (3 514 796) oli muun ammattihenkildston suorittamia.
Koko viestomiiradn suhteutettuna kotisairaanhoidon kiynteja tehtiin 0,7 asukasta kohti vuonna
2003.

Ladkérille tehtyjd mielenterveyskayntejd tilastoitiin 99 232 (13,9 % kaikista mielenterveyskdynneis-
td) ja muulle ammattihenkilokunnalle 615 666 (86,1 % kaikista mielenterveyskédynneistd) vuonna
2003. Mielenterveyskdyntien osuus kaikista avohoitokdynneistd oli lddkérikdynneissd 1,1 % ja
muun ammattihenkildston kdynneissa 4,0 %.

Fysioterapiakdyntejd tehtiin 1 370 495 vuonna 2003. Tilastollisesti méddrd on 10,1 % pienempi kuin
edellisend vuonna ilmoitettujen fysioterapiakdyntien mééra, mutta todenndkoisesti ndin suuri muu-
tos johtuu kirjaamistavan muutoksesta etenkin ryhmikdyntien kohdalla. Verrattaessa fysiotera-
piakdyntien midrdd vuosina 2001 ja 2002 nousua oli tapahtunut 26,5 %, miké viittaa siihen, ettd fy-
sioterapian ja etenkin ryhmékédyntien kirjaaminen vaatii tulevaisuudessa tarkempaa ohjeistusta. To-
delliset erot fysioterapiakdyntien madrdssd vuosittain ovat todennékoisesti pienempid.

Kohta muu avohoito (Taulukko 1.) pitdd siséllddn kaikki muut avohoidon toiminnassa syntyneet
kéynnit, esimerkiksi lddkdreiden ja hoitajien vastaanottotyon ja erityistyOntekijoiden vastaanotto-
tyon. Muita avohoitokdyntejé tehtiin vuonna 2003 yhteensd 13 703 922, mikd on 0,1 % vdhemmin
kuin vuonna 2002. Ladkdrikdyntien osuus oli 58,3 % ja muun ammattihenkilokunnan kéyntien
osuus 41,7 %. Viestomidrddn suhteutettuna muita avohoidon ladkérikdynteja tehtiin 1,5 asukasta
kohti ja muun ammattihenkilokunnan kéynteja 1,0 asukasta kohti. Muiden avohoitokdyntien osuus
kaikista avohoidon kdynneisti oli 55,1 %.



Taulukko 1. Perusterveydenhuollon avohoitokéynnit vuosina 2002-2003 -
Tabell 1.0Oppenvardsbesck inom primdrvarden 2002—2003

Perusterveydenhuollon Laakari- Muun Kéaynnit Laakari- Muun Kéaynnit
avohoitokaynnit - Oppenvardsbesék kaynnit - ammattihenkil6- yhteensa - kaynnit ammatti- yhteensa
inom primérvarden L&kar- kunnan Besok totalt /1000 henkilé-  muutos % -
2003 besok kaynnit - asukasta - kunnan Besobk tot.,
Besdék hos Lékar- kaynnit procentuell
annan besdk / /1000 &ndr.
personal 1000 asukasta- 2002-2003
invénare  Besdk hos
annan
personal /
1000
invanare

Aitiysneuvola -
Médraradgivning 204 624 793 408 998 032 205,0 7947 1,8 %
Lastenneuvola -
Barnradgivning 266 258 997 310 1263 568 573,9 2149,5 0,1 %
Perhesuunnitteluneuvola -
Radg. for familjeplanering 79 304 158 179 237 483 79,4 158,4 -8,4 %
Kouluterveydenhuolto -
Skolhélsovard 177 230 1454 168 1631398 228,5 1874,6 -1,2%
Opiskelijaterveydenhuolto -
Studenthélsovard 31958 267 605 299 563 6,1 51,3 -1.2%
Tydbterveyshuolto -
Féretagshélsovard 561410 540 800 1102210 150,2 144,7 22%
Kotisairaanhoito -
Hemsjukvard 32372 3514 796 3547 168 6,2 674,2 -1,2%
Mielenterveyshuolto -
Mentalvard 99 232 615 666 714 898 19,0 118,1 23,1 %
Fysioterapia -
Fysioterapi 0 1370 495 1370 495 - 262,9 -10,1 %
Muu avohoito -
Ovrig 6ppenvard 7991 874 5712048 13703922 1533,1 1095,7 -0,1 %
Koko perusterveydenhuolto yht. -
Hela primédrvarden 9 444 262 15424 475 24 868 737 1811,7 2958,8 -0,3 %

! Viestotietoja laskettaessa on kiytetty palvelun kohderyhmiin suhteutettuja viestoosuuksia seuraavasti: ditiys- ja per-
hesuunnitteluneuvolakdyntejd on verrattu 15-44-vuotiaiden naisten médrddn, lastenneuvolakdyntejda 0—7-vuotiaiden
madrddn, kouluterveydenhuollon kdyntejd 7—18-vuotiaiden méérddn ja tyodterveyshuollon kdynteja 15—64-vuotiaiden
médrddn. Koko maan véestomadréstd on jitetty Ahvenanmaan viestd pois, koska Ahvenanmaan kayntitiedot eivit ole

vertailussa mukana.

Tarkasteltaessa kéyntityyppien osuuksia lddkdreiden ja muun ammattihenkil6kunnan vililld huoma-
taan, etti ladkarikdynneistd suurin osa sijoittuu ryhméén muun avohoidon kdynnit 84,6 %. (Tauluk-
ko 2.) Muun ammattihenkilokunnan kdynneistd vain 37,0 % on tilastoitu kohtaan muut avohoito-

kéynnit.



Taulukko 2. Ladkarikdyntien, muun ammattihenkilokunnan kdyntien ja yhteenlaskettujen kdyntien
prosenttiosuudet toiminnoittain 2003 - Tabell 2. Procentandelar efter funktion for ldkarbesék, besok
hos annan personal och besok totalt

Perusterveydenhuollon Laakari- Muun Kaynnit
avohoitokaynnit - kaynnit - ammattihenkil®- yhteensa -
Oppenvardsbesék inom Lé&kar- kunnan kaynnit - Besobk totalt
primérvérden besék %  Besdk hos annan %
2003 personal %

Aitiysneuvola -
Mébdraradgivning 2,2 51 4,0
Lastenneuvola -
Barnradgivning 2,8 6,5 51
Perhesuunnitteluneuvola -
Radg. fér familjeplanering 0,8 1,0 1,0
Kouluterveydenhuolto -
Skolhélsovard 1,9 9,4 6,6
Opiskelijaterveydenhuolto -
Studenthélsovard 0,3 1,7 1,2
Tybterveyshuolto -
Féretagshélsovard 5,9 3,5 4.4
Kotisairaanhoito -
Hemsjukvard 0,3 22,8 14,3
Mielenterveyshuolto -
Mentalvard 1.1 4,0 2,9
Fysioterapia -
Fysioterapi 0,0 8,9 55
Muu avohoito -
Ovrig éppenvérd 84,6 37,0 55,1
Koko perusterveydenhuolto yht. -
Hela primérvéarden 100,0 100,0 100,0

Toiminnoittain tarkasteltuna vain tyoterveyshuollon kdyntejd ja muita avohoitokdyntejd tehdddn
ladkarille enemmén kuin muun ammattihenkilokunnan luokse. Sen sijaan ditiysneuvolassa, lasten-
neuvolassa, perhesuunnitteluneuvolassa, kouluterveydenhuollossa, opiskelijaterveydenhuollossa,
kotisairaanhoidossa, mielenterveyshuollossa ja fysioterapiassa kdynnit tehdddn useammin muiden
ammattihenkildiden kuin ladkarin luokse. (Taulukko 3.)



Taulukko 3. Toiminnoittain eroteltujen kiyntien jakautuminen lddkarikdynteihin ja muun ammatti-
henkilokunnan kdynteihin (prosenttiosuuksittain ilmoitettuna) 2003 - Tabell 3. Fordelningen av be-
sok indelade efter funktion i ldkarbesok och besok hos annan personal (anges som procentandelar)

Perusterveydenhuollon Laakari- Muun Kaynnit
avohoitokaynnit - kaynnit- ammattihenkilé- yhteensa -
Oppenvérdsbesék inom Lékarbesb6k kunnan kaynnit - Besok totalt
primérvarden 2003 % Besb6k hos annan %

personal %

Aitiysneuvola -

Médrarédgivning 20,5 79,5 100,0
Lastenneuvola -

Barnrédgivning 21,1 78,9 100,0
Perhesuunnitteluneuvola -

Réadg. fér familjeplanering 33,4 66,6 100,0
Kouluterveydenhuolto -

Skolhélsovéard 10,9 89,1 100,0
Opiskelijaterveydenhuolto -

Studenthélsovard 10,7 89,3 100,0
Tyoterveyshuolto -

Féretagshélsovard 50,9 491 100,0
Kotisairaanhoito -

Hemsjukvard 0,9 99,1 100,0
Mielenterveyshuolto -

Mentalvard 13,9 86,1 100,0
Fysioterapia -

Fysioterapi 0,0 100,0 100,0
Muu avohoito -

Ovrig 6ppenvérd 58,3 417 100,0
Koko perusterveydenhuolto yht. -

Hela primédrvarden 38,0 62,0 100,0

Ikdryhmittdin tarkasteltuna (Taulukko 4.) ladkarikdyntimaarit eivit juurikaan muuttuneet verrattuna
vuoteen 2002. Laskettaessa lddkdrikdyntejd ikdryhmittdin ja toiminnoittain ero koko maan kiyn-
neissd (55 911 kédyntid) johtuu siité, ettd kuusi terveyskeskusta tai terveyskeskuskuntayhtymai ei
toimittanut 14ddkarikdyntitietoja ikdryhmittdin oman kunnan potilaista ja ulkokuntalaisista. Tdméan
lisdksi osa terveyskeskuksista ei toimittanut ikdryhmittdisid tietoja ulkokuntalaisten lddkarikdyn-
neistd, vaikka toimitti ne oman kunnan potilaiden ladkarikdynneisté. (Liite 2.)

0—14-vuotiaiden ladkarikdyntimadrd lisddntyi hieman, kun tdtd vanhemmissa ikéryhmissd ladkari-
kdyntiméaérat jonkin verran vdhenivét. Eniten vdhentymista tapahtui tyoikéisten (15—49-vuotiaiden)
ryhmaéssé, jossa kidyntimddrd viheni 3,6 % edelliseen vuoteen verrattuna. Vékilukuun suhteutettuna
muutokset olivat kuitenkin hyvin pienia.

Useimmin ladkarissd kdvivit alle 1-vuotiaat, joilla kdyntejd oli keskiméddrin 3,4 kdyntid vuoden ai-
kana, ja 1-6-vuotiaat sekd 75—84-vuotiaat, joilla kdynteji oli keskiméérin 2,9 vuoden aikana. Kou-
luikdisestd eteenpdin kdynnit nédyttiisivat vihenevén alle 2 kdyntiin vuodessa, kunnes taas eldkeids-
sd eli yli 65-vuotiailla kdynnit lisddntyvéat keskiméérin 2,4 — 2,9 kdyntiin vuodessa. Kaikkia ikéryh-
mid tarkasteltaessa ladkarikdynnit viahenivit 1,8 % verrattuna vuoteen 2002.



Taulukko 4. Ladkarikaynnit ja keskimaaréiset kdyntimaarat asukasta kohti ikaryhmittdin tarkastel-
tuna 2003 - Tabell 4. Likarbesok och genomsnittligt antalbesok/invanare efter dldersgrupp

Laakarikaynnit Laakari- Laakari- Keskimaarainen
ikéryhmittain - L&kar besdk efter kaynnit - kayteja / l&akarikayntien
aldersgrupp Lékar asukas - muutos (%) -
besbk Lékar- Genomsnittlig
2003 besék/ &ndringar (%) av
invanare ldkarbesbk
2003 2002-2003
Alle 1 -vuotiaat - Under 1-aringar 187 256 3,4 0,8 %
1-6 -vuotiaat - 71-6 -aringar 994 947 29 0,6 %
7-14 -vuotiaat - 7-14 -aringar 715498 1,4 1,9 %
15-49 -vuotiaat - 15-49 -aringar 3 654 654 1,5 -3,6 %
50-64 -vuotiaat - 15-64 -aringar 1758 688 1,7 -1,9%
65-74 -vuotiaat - 65-74 -aringar 1047 409 24 2,7 %
75-84 -vuotiaat - 75-84 -aringar 802 109 29 -0,8 %
85-99 -vuotiaat - 85-99 -aringar 227 790 2,8 -0,6 %
Kaikki kaynnit yhteensa - o
Alla besok totalt 9 388 351 1.8 1.9%

Keskiméairdiset kdynnit asukasta kohti on laskettu suhteutettuna ikdryhmittdiseen keskivikilukuun vuonna 2003.

Sairaanhoitopiireittdin tarkasteltuna kdyntiméérét olivat laskeneet hieman muissa kuin Kainuun,
Keski-Pohjanmaan, Keski-Suomen, Lénsi-Pohjan, Pohjois-Pohjanmaan, Pohjois-Savon, Piijit-
Hémeen ja Satakunnan sairaanhoitopiireissd. Suurin kdyntimédérdn nousu oli tapahtunut Keski-
Pohjanmaan sairaanhoitopiirissd, jossa kdyntejd oli 6,4 % enemmain kuin edellisend vuonna. Eniten
kdyntimééra oli laskenut Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirisséd, jossa laskua oli 3,0 % verrat-
tuna vuoteen 2002. (Taulukko 5.)

Eniten l4dkarikdyntejéd eli 2,2 asukasta kohti tehtiin Eteld-Pohjanmaan, Keski-Suomen ja Pohjois-
Savon sairaanhoitopiireissd ja védhiten Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissd sekd Vaasan
sairaanhoitopiirissi, joissa kdyntejé tehtiin 1,5 asukasta kohti. Tarkasteltaessa kaikkia kéyntejd suh-
teessa asukaslukuun suurin kdyntiméara oli Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirissd, jossa kdynteja
tehtiin 5,7 asukasta kohti ja pienin kdyntimédrd Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissé, jossa
kdyntejd asukasta kohti tehtiin vain 3,9.



Taulukko 5. Avohoitokdynnit sairaanhoitopiireittdin 2003 -

Tabell 5. Oppenvirdsbesok 2003 efier sjukvardsdistrikt

Sairaanhoitopiiri - Laakari- Muun Kaynnit Kéynnit Muutos Laakari-
Sjukvardsdistrikt kaynnit - ammattihenkilo- yhteensad - /asukas avohoito- kaynteja
Lékar- kunnan kdynnit-  Bes6k 2003 - kaynneissa - [ asukas -
bes6k Beso6k hos totalt Bes6k/ Andring i L&kar-
2003 annan personal 2003 invénare &ppenvards  besdk /
2003 2003  besok inv.
2002-2003 % 2003
Etela-Karjalan shp -
Sddra Karelens svd 245 200 449 542 694 742 5,4 -1,6 1,9
Eteld-Pohjanmaan shp -
Sédra Osterbottens svd 418 113 644 106 1062 219 5,5 -1,9 2,2
Etela-Savon shp -
Sédra Savolax svd 223 321 343 485 566 806 54 -2,2 2.1
HUS -
HND 2070 994 3456 970 5527 964 3,9 -3,0 1,5
Ita-Savon shp -
Ostra Savolax svd 123 232 233125 356 357 55 -2,1 1,9
Kainuun shp -
Kajanalands svd 166 493 294 518 461 011 5,6 5,3 2,0
Kanta-Hameen shp -
Egentliga Tavastlands svd 323 688 462 517 786 205 4,7 -0,7 1,9
Keski-Pohjanmaan shp -
Mellersta Osterbottens svd 139 372 300 232 439 604 57 6,4 1,8
Keski-Suomen shp -
Mellersta Finlands svd 589 959 904 264 1494 223 5,6 1,1 2,2
Kymenlaakson shp -
Kymmenedalens svd 313 267 588 067 901 334 5,0 -1,0 1,7
Lapin shp -
Lapplands svd 223 986 378 421 602 407 5,0 -0,7 1,9
Lansi-Pohjan shp -
Véstra Osterbottens svd 111 746 202 237 313 983 4,7 2,6 1,7
Pirkanmaan shp -
Birkalands svd 949 011 1342 906 2291917 5,0 -0,9 2,1
Pohjois-Karjalan shp -
Norra Karelens svd 326 458 555 274 881732 52 -1,9 1,9
Pohjois-Pohjanmaan shp -
Norra Osterbottens svd 764 472 1219482 1940 358 5,2 5,0 2,0
Pohjois-Savon shp -
Norra Savolax svd 543 327 796 662 1339 989 54 2,6 2,2
Paijat-Hameen shp -
Péijédnne-Tavastlands svd 409 137 622 791 1031 928 5,0 2,7 2,0
Satakunnan shp -
Satakunta svd 443 998 770 384 1214 382 5,3 0,1 1,9
Vaasan shp -
Vasa svd 254 067 547 309 801 376 4,8 -1,8 1,5
Varsinais-Suomen shp -
Egentliga Finlands svd 804 397 1311 541 2 115938 4.6 -2,5 1,8

Verrattaessa ladkérilla kdyneiden asiakkaiden mééraa asukaslukuun vuoden aikana, suurin ladkérilla
kdyneiden mdard Pohjois-Savon sairaanhoitopiirissd (77,7 % asukkaista vuonna 2003). Pienin 143-
kérin asiakkaiden osuus verrattuna asukasmiérddan oli Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissé
(52,5 % vuonna 2003). Eniten suhteellinen asiakasmééri oli vihentynyt Lénsi-Pohjan sairaanhoito-
piirissé, jossa se oli laskenut 15,4 % verrattuna edelliseen vuoteen. Eniten kasvua (5,9 %) oli Vaa-
san sairaanhoitopiirissd. (Taulukko 6.)



Toiminnoittain ja sairaanhoitopiireittdin tarkasteltuna &itiysneuvolakdynnit olivat lisddntyneet eni-
ten Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirissd (12,0 %) ja vdhentyneet eniten Itd-Savon sairaanhoito-
piirissé (6,6 %). Lastenneuvolakdynneissd suurin nousu (2,6 %) oli Eteld-Pohjanmaan ja Helsingin
ja Uudenmaan sairaanhoitopiireissd. Eniten laskua oli Eteld-Karjalan sairaanhoitopiirissd (4,9 %).
Perhesuunnitteluneuvolakéynnit olivat vihentyneet muualla, paitsi Eteld-Pohjanmaan ja Lapin sai-
raanhoitopiireissd. Kouluterveydenhuollon kédynnit olivat lisddntyneet eniten Lansi-Pohjan sairaan-
hoitopiirissa (4,8 %) ja vihentyneet Keski-Suomen sairaanhoitopiirissi (5,5 %). (Taulukko 7.)

Opiskelijaterveydenhuollon kdynnit lisdantyivét eniten Kainuun sairaanhoitopiirissd (31,0 %) ja vé-
henivét Vaasan sairaanhoitopiirissd (23,4 %). Tyoterveyshuollon kdynneissd eniten kasvua tapahtui
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin alueella (11,5 %) ja vdhennystd Lapin sairaanhoitopii-
rissd (46,9 %). Kotisairaanhoitokdyntimédrd lisdéntyi eniten Eteld-Karjalan sairaanhoitopiirisséd
(19,9 %) ja viheni Kanta-Hadmeen sairaanhoitopiirissd (11,4 %). Mielenterveyskdyntien ja fysiote-
rapiakdyntien madridn suuret muutokset sairaanhoitopiireittiin tarkasteltuna liittyvit tilastointitapo-
jen muutoksiin. Muut avohoitokdynnit lisddntyivét eniten Keski-Pohjanmaalla (9,3 %) ja vdhenivéit
Eteld-Karjalassa (8,8 %). (Taulukko 7.)
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Taulukko 6. Ladkarin asiakkaat sairaanhoitopiireittdin 2002 ja 2003 -
Tabell 6. Likarens klienter efter sjukvardsdistrikt 2002 och 2003

2002 2003 MUUTOS - ANDRING
Sairaanhoitopiiri - Laakarin  Asukkaita - Asiakkaiden Laakarin  Asukkaita - Asiakkaiden Asiakasmaaran Asiakasmaaran
Sjukvardsdistrikt asiakkaita - Invanare % -osuus asiakkaita - Invdnare % -osuus muutos muutos suh-
Lékarens sairaanhoito- Lékarens sairaanhoito-  |2002-2003 teessa asukas-
klienter piirin asukkaista -|  klienter piirin % -Andring av lukuun
Klienternas asukkaista - antalet klienter ~ 2002-2003
procentandel Klienternas 2002-2003, % % - Andring av
av invanarna i procentandel antalet klienter
sjukvérds- av invanarna i i férhallande till
distriktet sjukvards- befolknings-
distriktet méngden
2002-2003, %
Etela-Karjalan shp -
Sédra Karelens svd 88 464 129 477 68,3 92 204 129 239 713 4,2 -0,2
Eteld-Pohjanmaan shp -
Sédra Osterbottens svd 146 148 194 737 75,0 145 945 194 477 75,0 -0,1 -0,1
Etela-Savon shp -
Sédra Savolax svd 81154 105 540 76,9 79 486 104 867 75,8 -2,1 -0,6
HUS - HND 751256 1409 339 53,3 745685 1420010 52,5 -0,7 0,8
Ita-Savon shp -
Ostra Savolax svd 47 819 65 607 72,9 46 346 65 070 71,2 -3,1 -0,8
Kainuun shp -
Kajanalands svd 63 322 83987 75,4 61556 83111 741 -2,8 -1,0
Kanta-Hameen shp -
Egentliga Tavastlands svd 112 674 165 698 68,0 112 493 166 267 67,7 -0,2 0,3
Keski-Pohjanmaan shp -
Mellersta Osterbottens svd 50 164 77 567 64,7 51292 77 431 66,2 2,2 -0,2
Keski-Suomen shp -
Mellersta Finlands svd 199 998 264 920 75,5 186 150 265 580 70,1 -6,9 0,2
Kymenlaakson shp -
Kymmenedalens svd 122 399 181 964 67,3 121 736 181 468 67,1 -0,5 -0,3
Lapin shp -
Lapplands svd 94 061 121 053 77,7 93 097 120 316 77,4 -1,0 -0,6
Lénsi-Pohjan shp -
Véstra Osterbottens svd 55 468 67 480 82,2 46 940 67 031 70,0 -15,4 -0,7
Pirkanmaan shp -
Birkalands svd 346 050 453 695 76,3 326 542 456 966 71,5 -5,6 0,7
Pohjois-Karjalan shp -
Norra Karelens svd 129 339 171 974 75,2 129 957 171 141 75,9 0,5 -0,5
Pohjois-Pohjanmaan shp -
Norra Osterbottens svd 249 202 372937 66,8 250 279 374814 66,8 0,4 0,5
Pohjois-Savon shp -
Norra Savolax svd 207 876 250 800 82,9 194 348 250 060 77,7 -6,5 -0,3
Paijat-Hameen shp -
Piéijanne-Tavastlands svd 151113 207 210 72,9 144 656 207 574 69,7 -4,3 0,2
Satakunnan shp -
Satakunta svd 163 435 229 113 71,3 155 689 228 431 68,2 -4,7 -0,3
Vaasan shp - Vasa svd 96 909 165 825 58,4 102 603 165810 61,9 59 0,0
Varsinais-Suomen shp -
Egentliga Finlands svd 303 140 455 547 66,5 296 924 457 054 65,0 -2,1 0,3
Koko maa yhteensa * -
Hela landet totalt * 3459991 5174470 66,9 3383928 5186717 65,2 -2,2 0,2

* Manner-Suomi - Fasta Finland
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Taulukko 7. Avohoitokaynnit toiminnoittain ja sairaanhoitopiireittain tarkasteltuna - Tabell 7. Oppenvéardsbesdk efter funktion och sjukvardsdistrikt

AITIYSNEUVOLAKAYNNIT -
MODRARADGIVNINGSBESOK

LASTENNEUVOLAKAYNNIT -

BARNRADGIVNINGSBESOK

PERHESUUNNITTELUNEUVOLAKA KOULUTERVEYDENHUOLLON

YNNIT -

BESOK PA RADGIVNINGSBYRA FOR

KAYNNIT - SKOLHALSOVARDSBESOK

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla éppenvirdsbesok 2003

Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

Andring (%) firan 2002 till 2003

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2002

Muutos (%) vuodesta 2001 vuoteen 2002

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla éppenvirdsbesok 2003

Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

Andring (%) firan 2002 till 2003

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla oppenvardsbesik 2003

Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

Andring (%) fran 2002 till 2003

g3
.. B2 s 3 3 3 s 3 s 3
=3 EE ] 23 & & 23 & 3 23 & 3
a8 d& N oa N oa ¥ Y. N e 22 N oa 22
Eteld-Karjalan shp -
03 | Sodra Karelens svd 18 181 26% 19197 -53% 29786 43 % 31315 -49% 2415 03% 2544 -51% 30543 44 % 31172 -2,0 %
Eteld-Pohjanmaan shp -
04 |Sodra Osterbottens svd 37171 35% 36079 3,0% 50386 4,7% 49095 2,6% 11407 1,1% 10597  7,6% 62 460 5,9 % 60 966 2,5%
Eteld-Savon shp -
05 | Sédra Savolax svd 14 107 25% 13448 49% 22204 39% 22570 -1,6% 7418 1,3% 7692  -3,6% 29 444 52% 28 450 3,5%
06 HUS-HND 283 253 51% 279027  1,5% 359172 6,5% 350137 2,6% 47602 09% 54312 -124% 475373 8,6% 473734 0,3 %
Ité-Savon shp -
07 | Ostra Savolax svd 8310 23% 8896 -6,6% 12289 34 % 12166 1,0% 5882 1,7% 6059 -29% 23 648 6,6 % 23 662 -0,1 %
Kainuun shp -
08  Kajanalands svd 14 235 31% 14110 09% 16962 3,7% 17040 -0,5% 3618 0,8% 5720 -36,7% 24 401 53% 24 177 0,9 %
Kanta-Hédmeen shp -
09 | Egentliga Tavastlands svd 28 175 36% 27219 35% 44379 56% 43349 24% 9721 1,2% 10063 -3,4% 48 066 6,1 % 51101 -59 %
Keski-Pohjanmaan shp -
10 Mellersta Osterbottens svd 17 571 40% 15693 12,0% 21079 48% 21249 -0,8% 5044 1,1 % 5197 -29% 26 254 6,0 % 25621 2,5%
Keski-Suomen shp -
11 | Mellersta Finlands svd 54053 36% 53708 0,6% 63832 43% 62897 1,5% 22438 1,5% 24926 -10,0% 71077 48 % 75 186 -55%
Kymenlaakson shp -
12 Kymmenedalens svd 27 661 31% 26754 34% 41397 4,6% 42950 -3,6% 7700  0,9% 8438 -8,7% 51061 5,7% 53501 -4,6 %
Lapin shp -
13 Lapplands svd 20 165 33% 18963 63 % 26253 44% 25623 2,5% 7167 1,2% 7787 -8,0% 34189 5,7% 35224 29 %
Lénsi-Pohjan shp -
14 Vistra Osterbottens svd 10 781 34% 10589  1.8% 16378 52% 16741 -22% 3321 1,1 % 3274 14% 21 884 7,0 % 20 883 4.8 %
15 Pirkanmaan shp - Birkalands svd 87678 38% 87354 04% 119156 52% 122880 -3,0% 15112  0,7% 19299 -21,7% 141 959 6,2% 145863 -2,7%
16  Pohjois-Karjalan shp - Norra Karelens svd 26 725 30% 26509 08% 38249 43 % 38953 -1,8% 14349 1,6 % 14375  -0,2% 52156 5,9 % 52100 0,1 %
17  Pohjois-Pohjanmaan shp - Norra Osterbottens svd 91 849 46% 89327 28% 102885 52% 105083 -2,1% 11698 0,6 % 11802 -0,9% 119 109 6,0% 115084 3,5%
18 Pohjois-Savon shp - Norra Savolax svd 44 403 33% 43197 28% 56578 42% 57609 -1,8% 12632  0,9% 13931 -93% 75 850 5,7% 76 715 -1,1%
19 Paijat-Hameen shp - Pdijdnne-Tavastlands svd 37133 36% 35314 52% 54220 53 % 53708 1,0% 11562 1,1% 11744 -1,5% 72 409 7,0 % 74917 -33%
20 | Satakunnan shp - Satakunta svd 36 527 30% 35935  1,6% 53790 44 % 52610 22% 12152 1,0 % 13377 -92% 76 115 6,3 % 78 608 -32%
21 | Vaasan shp - Vasa svd 31612 39% 31894 -09% 42749 53 % 42505 0,6% 7 888 1,0 % 7999 -14% 50 340 6,3 % 51551 -23%
23 | Varsinais-Suomen shp - Egentliga Finlands svd 108 436 51% 106782 1,5% 91824 43 % 93287 -1,6% 18357 09% 20145 -89% 145 060 69% 152110 -4,6 %
Koko maa yhteensi - Hela landet totalt 998 032 4,0% 979995 18% 1263568 51% 1261767 0,1% 237483 1,0% 259281 -84% 1631398 6,6 % 1650625 -1,2%
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Taulukko 7. jatkuu - Tabell 7 fortsatter

OPISKELIJATERVEYDENHUOLLON
KAYNNIT -
STUDENTHALSOVARDSBESOK

TYOTERVEYDENHUOLLON
KAYNNIT -
FORETAGSHALSOVARDSBESOK

KOTISAIRAANHOIDON KAYNNIT -
HEMSJUKVARDSBESOK

MIELENTERVEYSKAYNNIT -
MENTALVARDSBESOK

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla éppenvirdsbesok 2003
Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

Andring (%) firan 2002 till 2003

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla éppenvirdsbesok 2003
Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

Andring (%) firdn 2002 till 2003

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla oppenvardsbesék 2003

Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

Andring (%) firin 2002 till 2003

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla éppenvirdsbesok 2003

Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

Andring (%) fran 2002 till 2003

g3
. £2 s 3 s 3 s 3 s 3
53 23
g5 T S ERS ERS ERS ERS ERS ERS ERS
=y E€ % % % £ £ 2% o o
28 G5 g S S g S SR g g
Eteld-Karjalan shp -
03 | Sodra Karelens svd 7092 1,0 % 8816 -19,6 % 42364 6,1 % 34222 23,8% 110479 15,9 % 92 165 199% 60309 8,7% 60721 -0,7 %
Eteld-Pohjanmaan shp -
04  |Sodra Osterbottens svd 12 906 1,2% 12016 7.4 % 67100 6,3 % 62299  7,7% 123 630 11,6 % 128 331 -37% 21935 2,1% 21626 1,4 %
Eteld-Savon shp -
05 | Sédra Savolax svd 4994 0,9 % 5476 -8,8 % 17106 3,0 % 15386 11,2% 103 902 18,3 % 116113 -10,5% 34614 6,1% 34043 1,7%
06 HUS-HND 27038 05% 29061 -70% 113870 2,1% 102167 11,5% 902 660 16,3 % 912 950 -1L1% 18 867 03% 19805 47 %
Itd-Savon shp -
07 | Ostra Savolax svd 4979 1,4 % 5213 -4.5% 10686 3,0 % 11019 -3,0% 64103 18,0 % 68 058 -5.8% 14 815 42% 13708 8,1 %
Kainuun shp -
08  Kajanalands svd 6619 1,4 % 5051 31,0 % 27754 6,0% 24038 15,5% 45 634 9,9 % 44 152 34% 33306 72% 34903 -4,6 %
Kanta-Hédmeen shp -
09 | Egentliga Tavastlands svd 12 448 1,6% 10778 15,5% 38055 4.8% 39474 -3,6% 88 675 11,3 % 100073 -11,4% 2475 0,3 % 2 606 -5,0 %
Keski-Pohjanmaan shp -
10 Mellersta Osterbottens svd 7143 1,6 % 6240 14,5 % 30504 6,9% 29733 2,6% 57 828 132 % 55862 35% 2122 0,5% 2744 -2277%
Keski-Suomen shp -
11 | Mellersta Finlands svd 18 694 1,3% 20117 -7,1% 82858 55% 77019  7,6% 182763 12,2 % 173 125 56% 68447 4,6% 65077 52%
Kymenlaakson shp -
12 Kymmenedalens svd 11678 1,3% 11455 1,9 % 16921 19% 30120 -43,8% 145299 16,1 % 158 982 -8,6% 31180 35% 3501 790,6 %
Lapin shp -
13 Lapplands svd 10 883 18% 10117 7,6 % 10364 1,7% 19525 -46,9% 56410 9.4 % 55900 09% 28113 4,7% 28464 -1,2%
Lénsi-Pohjan shp -
14 Vistra Osterbottens svd 6951 22% 6931 0,3 % 19210 6,1 % 20318 -55% 28 043 8,9 % 31170 -10,0% 12 825 4,1% 13254 -32%
15 Pirkanmaan shp - Birkalands svd 39082 1,7% 43350 98% 136926 6,0% 133647 25% 261232 11,4 % 254 638 2,6% 110509 48% 65456 68,8 %
16  Pohjois-Karjalan shp - Norra Karelens svd 10 796 1,2% 11167 -33% 38416 44% 34948 9.9% 111832 12,7 % 122 625 -88% 38075 43% 37676 1L1%
17 Pohjois-Pohjanmaan shp - Norra Osterbottens svd 30052 1,5% 26046 15,4 % 68599 3,5% 68464 0,2% 290893 14,7 % 279 405 4,1% 124991 63% 70985 76,1 %
18 Pohjois-Savon shp - Norra Savolax svd 15279 1,L1% 17901 -14,6 % 66 147 4,9% 60077 10,1 % 167 586 12,5% 165 281 1,4% 73939 55% 62449 18,4 %
19  Paijat-Hameen shp - Pdijdnne-Tavastlands svd 10 612 1,0 % 9675 9,7% 62658 6,1 % 56949 10,0 % 143 212 13,9 % 144410 -0,8 % 8 660 0,8 % 8927 -3,0%
20 | Satakunnan shp - Satakunta svd 19 555 1,6% 19480 0,4 % 84508 7,0% 82240 28% 179 417 14,8 % 181299 -1,0 % 6034 0,5% 3670 64,4 %
21 | Vaasan shp - Vasa svd 10 056 1,3% 13123 -234% 33997 42% 32637 42% 113930 14,2 % 114 496 -0,5 % 210 0,0 % 5300  -96,0 %
23 | Varsinais-Suomen shp - Egentliga Finlands svd 32706 1,5% 31012 55% 134167 6,3% 143677 -6,6% 369 640 17,5% 391399 5,6% 23472 1,L1% 25708 -8,7%
Koko maa yhteensi - Hela landet totalt 299 563 1,2 % 303025 -1,1% 1102210 4,4% 1077959  2,2% 3547168 143% 3590434 -1,2% 714898 2,9 % 580623 23,1 %
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Taulukko 7. jatkuu - Tabell 7. fortsétter

FYSIOTERAPIAKAYNNIT -
FYSIOTERAPI

MUUT AVOHOITOKAYNNIT -
OVRIGA OPPENVARDSBESOK

KAIKKI AVOHOITOKAYNNIT -

ALLA OPPENVARDSBESOK

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla 6ppenvardsbesik 2003

Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

% -osuus kaikista avohoitokdynneistd 2003 -
Procentdel av alla oppenvardsbesék 2003

Muutos (%) vuodesta 2002 vuoteen 2003 -

Kaikki avohoitokdynnit yhteensd 2003 -

Muutos (%) vuodesta 2001 vuoteen 2002 -

= S
g g S T g
S S < g S
~ ~ I S ~
= E g S =
2 8 = Bl S
, S S g 28 S
E 3 , , 5 , , § 3 e 5
.. 5§ 3 3 - 3 S 23 S
5% 23 g3 = S &g g8 N S s % $
£8 53 P R ¥ OE3 £ g sz g
=3 £% S S 3 S N 3 S = & 3
=S 3= w9 w9 .= S 9 S 9 RS = S =
nE e M ] M ] = M M ~ ~ M S ~
Eteld-Karjalan shp -
03 | Sodra Karelens svd 50 891 73 % 50 087 1,6 % 342682 49,3 % 375781  -8,8% 694 742 706020  -1,6 %
Eteld-Pohjanmaan shp -
04 |Sodra Osterbottens svd 59516 5,6 % 75 690 21,4 % 616199 58,0 % 625544  -1,5% 1062716 1082243  -1,8%
Eteld-Savon shp -
05 |Sédra Savolax svd 41176 73 % 43 502 -53% 291849  51,5% 293078  -0,4% 566 814 579758  -22%
06 |HUS - HND 292 634 53% 448 458 -347% 3007497 544 % 3029449  -0,7% 5527966 5699100 -3,0%
Itd-Savon shp -
07 | Ostra Savolax svd 16 496 4,6 % 18234 -9,5% 195 151 54,8 % 196 877  -0,9% 356 359 363892 -2,1%
Kainuun shp -
08 |Kajanalands svd 39723 8,6 % 27789 42,9 % 248765 54,0 % 241034 32% 461017 438014 53 %
Kanta-Hédmeen shp -
09 |Egentliga Tavastlands svd 31149 4,0 % 33727 -7,6 % 483062 61,4% 473016 2,1 % 786 205 791406  -0,7 %
Keski-Pohjanmaan shp -
10 |Mellersta Osterbottens svd 18 349 42 % 18 733 -2,0 % 253729 57,7 % 232 165 9,3% 439 623 413237 6,4 %
Keski-Suomen shp -
11 |Mellersta Finlands svd 79 500 53% 67 225 18,3 % 850562 56,9 % 858905  -1,0% 1494 224 1478 185 1,1 %
Kymenlaakson shp -
12 |Kymmenedalens svd 59260 6,6 % 50 593 17,1 % 509196 56,5 % 523896  -2.8% 901 353 910190 -1,0%
Lapin shp -
13 |Lapplands svd 36183 6,0 % 39322 -8,0 % 372682  61,9% 365 466 2,0 % 602 409 606391  -0,7%
Lénsi-Pohjan shp -
14 |Vistra Osterbottens svd 9734 3,1% 11273 -13,7% 184856 58,9 % 171 460 7.8 % 313983 305 893 2,6 %
15 |Pirkanmaan shp - Birkalands svd 118219 52% 116 818 12% 1262044 551 % 1324293 -47% 2291917 2313598  -09%
16  Pohjois-Karjalan shp - Norra Karelens svd 53013 6,0 % 65 507 -19,1 % 498 121 56,5 % 494 856 0,7 % 881 732 898 716 -1,9%
17  |Pohjois-Pohjanmaan shp - Norra Osterbottens svd 91 083 4,6 % 84 667 7,6% 1052893  53,1% 996 452 5,7% 1984 052 1847315 7.4 %
18  |Pohjois-Savon shp - Norra Savolax svd 90 357 6,7 % 98 444 -8,2 % 737228 55,0 % 710 703 3,7% 1339999 1306 307 2,6 %
19 | Pdijat-Hameen shp - Pdijdnne-Tavastlands svd 37122 3,6 % 44 413 -16,4 % 594340 57,6 % 564 846 52% 1031928 1004 903 2,7 %
20 |Satakunnan shp - Satakunta svd 79 678 6,6 % 79 094 0,7 % 666 606 54,9 % 666 884 0,0 % 1214382 1213197 0,1 %
21 |Vaasan shp - Vasa svd 51827 6,5% 41919 23,6 % 458767  572% 474683  -34% 801 376 816107 -1,8%
23 | Varsinais-Suomen shp - Egentliga Finlands svd 114 585 5.4 % 108 182 59% 1077693 50,9 % 1096 719 -1,7% 2115940 2169 021 2,4 %
Koko maa yhteensé - Hela landet totalt 1370 495 55% 1523677 -10,1 % 13703922 551% 13716107 -0,1% 24868737 24943493 -03%
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2 LAAKARIKAYNNIT JA MUUN AMMATTIHENKILOKUNNAN KAYNNIT 1997-2003

Tarkasteltaessa ladkirikdyntien muutoksia kéyntityypeittdin vuodesta 1997 vuoteen 2003 huoma-
taan, ettd eniten nousua on tapahtunut tyoterveyshuollon ja mielenterveyskdyntien madrissa. (Kuvio
1.) Tyoterveyshuollon kdynnit ovat nousseet 41,6 % vuodesta 1997 ja mielenterveyskdynnit 242,3
%, joskin timin nousun selittdd osaltaan tilastointitavan muutos. Perhesuunnitteluneuvolakéynnit
ovat vihentyneet eniten, 35,0 % vuodesta 1997 vuoteen 2003. Laskua ladkérikdynneissd on tapah-
tunut myds ditiysneuvolassa (-3,3 %), kotisairaanhoidossa (-41,3 %), lastenneuvolassa (-20,3 %),
kouluterveydenhuollossa (-19,0 %) ja opiskelijaterveydenhuollossa (-31,1 %). Muiden avohoito-
kéyntien médrd on laskenut 143,8 % ja kokonaisuudessaan ladkérikdynnit ovat viahentyneet 11,6 %
vuoden 1997 méérasta.
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Kuvio 1. Ladkarikdynnit kdyntityypeittdin 1997-2003

Verrattaessa muun ammattihenkilokunnan kdyntien miiraa kdyntityypeittdin vuodesta 1997 vuo-
teen 2003, prosentuaalisesti eniten nousua on tapahtunut mielenterveyskdyntien maérassi (105,6 %
vuodesta 1997). (Kuvio 2.) Tadminkin muutoksen selittdd osaltaan tilastointitavan muutos, joskin
mielenterveyskdyntien miird on noussut melko tasaisesti vuosittain. Nousua on tapahtunut myds
tyoterveyshuollon kiayntiméérdssi (41,1 %), fysioterapiakdyntien madrédssa (7,1 %) ja ditiysneuvo-
lakdyntien méadrassi (4,3 %). Kdyntiméérit ovat viahentyneet lastenneuvolassa (-9,7 %), perhesuun-
nitteluneuvolassa (-0,3 %), kouluterveydenhuollossa (-7,1 %), opiskelijaterveydenhuollossa (-11,8
%) ja kotisairaanhoidossa 3,1 %) vuodesta 1997 vuoteen 2003. Muiden avohoitokdyntien méérd on
sen sijaan lisdéntynyt 13,6 % ja yhteensi tarkasteltuna muun ammattihenkilokunnan kéyntien méaéra
on lisdéntynyt 6,4 % verrattuna vuoteen 1997.
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Kuvio 2. Muun ammattihenkildston kdynnit kdyntityypeittdin 1997-2003

Asukasta kohden tarkasteltuna 14ékéarikdynnit ovat hieman véhentyneet ja muun ammattihenkil6ston
kdynnit lisddntyneet vuodesta 1997 vuoteen 2003. (Kuvio 3.) 1990-luvun loppupuolella jokainen
asukas kivi l4ddkérin vastaanotolla keskiméérin hieman yli 2 kertaa vuodessa. 2000-luvun alkupuo-
lella maara tippui alle 2 / asukas, josta méérd on tasaisesti hieman laskenut joka vuosi. Vastaavasti
samaan aikaan kdynnit muun ammattihenkilokunnan luona ovat lisdéntyneet. 1990-luvun lopulla
muun ammattihenkilokunnan kiyntejd tehtiin keskiméirin 2,8 asukasta kohden. Vuodesta 2001
miérd on noussut hieman yli 2,9 kdyntid vuodessa / asukas ja kdyntimddrin nousu niyttéisi jatku-
van vuosittain.
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Kuvio 3. Perusterveydenhuollon avohoitokdynnit / asukas 1997-2003
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3 KASITTEET JA MAARITELMAT

Asiakaspalvelujen ostot: Oman terveyskeskuksen ulkopuolelta, esimerkiksi yksityiselta tai toiselta
julkiselta palvelujen tuottajalta, hankitut palvelut. Asiakaspalvelut ovat ns. lopputuotepalveluja, jot-
ka kunta on ostanut kuntalaiselle joltain muulta palvelun tuottajalta sen sijaan, etti olisi tuottanut
palvelun itse. Asiakaspalveluita eivit ole sellaiset palvelut, jotka kunta ostaa "itselleen" (ei siis suo-
raan kuntalaiselle) kéyttddkseen niitd tuotannontekijind omassa palvelutuotannossaan, esimerkiksi
keikkalddkérin palvelut.

Asiakkaiden/potilaiden lukumaéiiri: Asiakkaiden/potilaiden ikdryhmittéiset lukuméairdt muodos-
tuvat vuoden aikana l4dkarin palvelujen piirissé olleiden henkildiden lukuméaarasta. Yksi asia-
kas/potilas = yksi henkil6tunnus.

Avohoitokiynti: Asiakkaan/potilaan terveyden- ja sairaanhoitokdynti vastaanotolla tai terveyden-
huollon ammattihenkilon suorittama kaynti asiakkaan/potilaan luona. Avohoitokdyntejd ovat erilai-
set vastaanottokdynnit, terveystarkastus-, rokotus- ja seulontakédynnit sekd kdynnit, jotka liittyvit
terveydentilan selvittimiseen (esimerkiksi lddkarintodistukset). Téssa tilastossa avohoitokdynteihin
ei oteta mukaan laboratorio- ja radiologian yksikkoon tehtyjd kdynteja.

Fysioterapiakiynti: Fysioterapiakdynteihin tilastoidaan fysioterapian avohoitokédynnit, jotka sisél-
tavit fysioterapiahenkiloston tekemid tutkimusta, hoitoa ja neuvontaa. Apuvilineiden luovutus-
kaynnit lasketaan fysioterapiakdynneiksi, jos niiden aikana jokin em. ehdoista tayttyy.

Hammashuollon kiynti: Kédynti hammasladkarin, hammashuoltajan/suuhygienistin ja hammashoi-
tajan luona. Hammashuollon kdynnit eritellddn ikdryhmittdin 0—17-vuotiaisiin, 18—55-vuotiaisiin ja
56 ja yli 56-vuotiaisiin potilaan/asiakkaan kulloisenkin iin mukaan.

Itse tuotetut palvelut: Kaikki kunnan/kuntayhtymén omien toimintayksikdiden tuottamat palvelut.
Itse tuotetut palvelut sisdltdvit sekd oman kunnan/kuntayhtymén asukkaille tuotetut ettd ulkopuoli-
sille tuotetut (=myydyt) palvelut, mutta ei muilta palveluntuottajalta ostettuja asiakaspalveluja.

Kouluterveydenhuollon kidynti: Kouluterveydenhuollon terveydenhoito- ja sairaanhoitokdynteihin
lasketaan kuuluvaksi myos koulussa suoritetut 6—7-vuotiaiden kdynnit.

Kotisairaanhoidon kiynti: Kotisairaanhoitokdynteihin tilastoidaan hoito- ja palvelusuunnitelmaan
perustuvat kotisairaanhoitokdynnit. Kotihoitoyksikdissd, joissa kotipalvelu ja sairaanhoito on yhdis-
tetty, tilastoinnissa pyritdén erittelemddn kotisairaanhoitokdyntien lukumaééra. Jos se ei ole mahdol-
lista, kotihoitokdyntien méaérasta pyydetddn arvioimaan kotisairaanhoidonkdyntien lukuméara. Koti-
sairaanhoidon yopartiokdynnit, jotka ostetaan yksityiseltd palvelun tuottajalta, tilastoidaan ostetuiksi
kéynneiksi. Jos taas yopartiokdynnin suorittaa terveyskeskuksen oma henkildsto, se tilastoidaan
kunnan/kuntayhtymén itse tuottamaksi kotisairaanhoidon kédynniksi.

Mielenterveyskiynti: Mielenterveyskéynteihin tilastoidaan kdynnit, jotka ovat erikoissairaanhoi-
dosta perusterveydenhuoltoon siirtynyttd mielenterveystyota (mielenterveystoimistot).

Muut avohoitokidynnit: Muut kdynnit -kohtaan tilastoidaan kaikessa muussa avohoidon toiminnas-
sa syntyneet kdynnit (esimerkiksi lddkareiden ja hoitajien vastaanottotyd, erityistyontekijéiden vas-
taanottotyd ja pdihdehuollon vastaanottotyd).

Opiskelijaterveydenhuollon kiynti: Opiskelijaterveydenhuollon kdynteihin tilastoidaan kansan-
terveyslain 14 §:n 1 momentin 6 kohdassa tarkoitetuissa oppilaitoksissa opiskelevien opiskelijoiden
suorittamat kdynnit. Em. kohdassa tarkoitetut oppilaitokset on lueteltu kansanterveysasetuksen 3
§:ssd.
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Perhesuunnitteluneuvolakiynti: Perhesuunnitteluneuvolakdynneiksi tilastoidaan ensisijaisesti eh-
kédisyneuvolakaynnit.

Piivystyskiynti: Kdynneilld ilta- yo-, viitkonloppu- ja juhlapyhipéivystykseen tarkoitetaan niiti
kiyntejd 1ddkédrin vastaanotolle tai 144karin kiynteji potilaan luo, jotka tapahtuvat arkisin illalla tai
yolla terveyskeskuspdivystykseen sekd kdyntejd vitkonloppu- tai juhlapyhdpéivystykseen

Piivivastaanottokiynti: Piiviaikana paivystyksena tai ajanvarausvastaanotolla syntynyt kéynti.

Piivi- ja yosairaanhoito: Terveyskeskusten péivisairaanhoidon kédynnit ja erillisten pdivéisairaa-
layksikoiden kdynnit tai vastaavasti yolld annettu hoito.

Ryhmiékiynti: Ryhméin osallistuvan henkilon yksi osallistumiskerta. Ryhmikéyntejd kertyy sama
maira kuin ryhmassi on osallistujia. Ryhmalla ei tdssé tarkoiteta yleis6luentoja, omatoimista har-
joittelua ryhmaétilassa tai vastaavia tilaisuuksia, joissa ohjaajalla ei ole henkildkohtaista kontaktia
ryhmén jdseniin tai joissa osallistujia ei pystytd identifioimaan.

Tyoterveyshuollon kiynti: Tyoterveyshuollon kdynteihin tilastoidaan ty6terveyshuoltolain 12 §:n
jal4 §:n mukaiset tyonantajalta laskutetut kdynnit. Kéynteihin tilastoidaan asiakkaiden/potilaiden
kaynnit terveydenhuollon ammattihenkildiden luo ja ammattihenkildiden tekemaét kdynnit asiak-
kaan/potilaan luo, mutta ei kuitenkaan tydpaikkaselvityksié tai tyopaikkakéyntejé.

Ulkokuntalaisten kiynnit: Kunnat tuottavat palveluja pddasiassa oman kuntansa asukkaille, mutta
usein osan palveluista kayttavét ulkokuntalaiset. Kun itse tuotetuista palveluista vihennetdin myy-
dyt palvelut, jéljelle ja4 kunnan kuntalaisille tuottamien palvelujen méiédrd. Kuntayhtymad ei tuota
palveluja siind mielessa itselleen kuin kunta tuottaa (kuntalaisille) vaan kuntayhtymi myy kaikki
itse tuottamansa palvelut. Jokainen ostettu palvelu on aina jonkin toisen tuottajan itse tuottama ja
myymd. Myyty palvelu on aina itse tuotettu ja joltain toiselta laskutettu.

Yhteispiivystys: Kun kaksi tai useampi kunta jérjestdd yhteispdivystyksen ja kunnan asiakkaat
hoidetaan toisen kunnan/kuntayhtymén terveysasemalla, pdivystyksen jarjestdva kunta kirjaa ndma
kéynnit itse tuotetuiksi, myydyiksi palveluiksi ja ulkokuntalaisten kdynneiksi. Potilaan kotikunta
kirjaa ndma kdynnit ostoiksi.

Yksilokédynti: Potilaan/asiakkaan kédynti tyontekijan luona tai tyontekijan kdynti potilaan/asiakkaan
luona. Kéynti edellyttdd potilaan ja asiakkaan vilistd kontaktia. Poikkeuksen tekevit omaisten

kdynnit ilman potilasta, mikéli potilas ei pysty vastaamaan hoidostaan (esim. lapsipotilaat).

Tiedonkeruun tarkempi ohjeistus ja lomakepohjat 10ytyvit osoitteesta
http://www.stakes.info/6/1/tilastot.asp
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Liite 1. Tiedonkeruun toteutus ja tietojen luotettavuus

Tama raportti késittelee perusterveydenhuollon avohoitokdyntejd vuonna 2003 sekéd tiedonkeruun
vaiheita, ohjeistusta ja esille nousseita kehittdimisen kohteita. Hammashuollon kdynneistéd julkais-
taan erillinen raportti. Tilastotiedot ostetuista ja myydyistd palveluista on toimitettu Tilastokeskuk-
selle, joka julkaisee ne omassa raportissaan.

Perusterveydenhuollon avohoitokdyntien tiedonkeruu vuodelta 2003 siséltdd kdyntitiedot kaikista
Manner-Suomen terveyskeskuksista. Ahvenanmaan tiedot jaavét tilastoinnin ulkopuolelle, silld Ah-
venanmaa ei toimittanut avohuollon tietoja.

Stakes on kerdnnyt tilastovuodesta 2002 alkaen tilastot perusterveydenhuollon avohoitokéynneista,
kun perusterveydenhuollon tilastotietojen kerdédminen siirtyi Kuntaliitolta Stakesille. Aikaisemmin
paperilomakkeilla toteutettu tiedonkeruu paitettiin talloin muuttaa sdhkoiseksi, internetin kautta to-
teutettavaksi tiedonkeruuksi. Tietojen kerddmistd varten rakennettiin Notitia-tiedonkeruusovel-
luksen ensimmaéinen versio.

Tiedonkeruun muuttuessa yhteydenpito terveyskeskusten kanssa haluttiin muuttaa enemmain sahko-
postin vélitykselld toimivaksi, joten vuoden 2002 lopussa alettiin luoda yhdyshenkiléverkostoa ter-
veyskeskusten ja Stakesin vélille. Tarkoituksena oli saada jokaisesta terveyskeskuksesta yhdyshen-
kilo, joka ensisijaisesti vastaa perusterveydenhuollon avohoidon kdyntitietotilastojen toimittamises-
ta Stakesiin. Télld hetkelld jokaisesta terveyskeskuksesta on Prospekti -asiakashallintaohjelmassa
vahintddn yksi yhdyshenkild, johon saadaan yhteys sdhkopostitse tiedonkeruuseen liittyvissé asiois-
sa.

Kayntitiedot kerdttiin samalla pohjalla kuin vuoden 2002 tilastot. Vuoden 2002 tilastotiedoista jul-
kaistiin kaksi eri raporttia, Terveyskeskusten lddkdrikdynnit ja kdynnit muun ammattihenkilokunnan
luona 2002 ja Hammashuollon kdynnit terveyskeskuksissa 2002. Liséksi julkaistiin aikasarjaraportti
Terveyskeskuskdynnit vuosina 1985-2002. Namai raportit ovat saatavilla internetistd osoitteesta
http://www.stakes.info/6/1/tilastot.asp

Syksylld 2003 Notitia-tiedonkeruusovellusta parannettiin terveyskeskusten yhdyshenkil6iltd saadun
palautteen perusteella. Internet -lomakkeille lisdttiin kenttd, johon saattoi kirjoittaa vapaasti kom-
mentteja. Liséksi lomakkeille lisdttiin yhteensi -sarakkeen viereen vuonna 2002 ilmoitettu vastaava
lukumaiiritieto helpottamaan lukujen oikeellisuuden arviointia. Yhdyshenkil6itd pyydettiin kirjoit-
tamaan selvennys "lisdtietoja" -kenttdén, jos jokin vuonna 2003 ilmoitettava luku poikkeaa oleelli-
sesti aikaisempana vuonna ilmoitetusta luvusta. Samalla saatiin taustatietoja myos siitd, mitéd ter-
veydenhuollon kentélld tapahtuvia ilmioité terveyskeskuskdyntimidrien muutosten takana on.

Tiedot kerittiin kahdella erilliselld lomakkeella: Perusterveydenhuollon avohoitokdynnit, toiminta-
vuosi 2003 ja Perusterveydenhuollon myydyt ja ostetut palvelut 2003. Terveyskeskukset tayttivit
Perusterveydenhuollon avohoitokdynnit -lomakkeen erikseen oman kunnan asiakkaista ja kunnan
ulkopuolisista asiakkaista. Terveyskeskuskuntayhtymét tiyttivdt Perusterveydenhuollon avohoito-
kéynnit -lomakkeen jokaisen jasenkunnan osalta erikseen sekd kuntayhtymin ulkopuolisten asiak-
kaiden kdynneistd. Ostetut ja myydyt palvelut -lomake tdytettiin jokaisen terveyskeskuksen osalta
vain kerran.

Joulukuussa 2003 ldhetettiin yhdyshenkiloille sahkdpostitse viesti, jossa kerrottiin vuoden 2003 ti-
lastotiedonkeruun aikataulusta sekd hammashuollon ikédryhmittdisten tilastoinnin muutoksesta.
Tammikuun 2004 alussa ldhetettiin kaikille terveyskeskusten johtajille kirje, jossa heitd informoitiin
vuoden 2003 tiedonkeruuseen liittyvistd asioista. Varsinainen tiedonkeruu kdynnistyi 15.1.2004,

20



jolloin yhdyshenkil6ille ldhetettiin sdhkopostitse tiedote tiedonkeruun alkamisesta ja tarkempia oh-
jeita tietojen toimittamisesta. Tiedonkeruun pééttdmispdiva oli 15.3.2004. Tdhdn mennessd suurin
osa lomakkeista oli tallentunut tietokantaan. Notitia-tiedonkeruusovellus internetissa suljettiin tou-
kokuun alussa, johon mennessé suurin osa puuttuvista tiedoista oli tullut.

Lomakkeiden tietojen tarkistaminen aloitettiin heti tiedonkeruun péétyttyd. Osaan terveyskeskuksis-
ta otettiin tdmin jdlkeen yhteyttd lisdtarkennusten saamiseksi. Ennakkotaulukot julkaistiin interne-
tissd Stakesin sivuilla 12.7.2004, ja téstd tiedotettiin my6s yhdyshenkil6itd sdhkopostitse. Ennakko-
taulukoiden julkaisun jédlkeen saatiin vield korjauksia ilmoitettuihin lukuihin ja nima korjatut luvut
on péivitetty tdhén raporttiin.

Ensimmaéinen Stakesin suorittama tiedonkeruu tilastovuodelta 2002 tehtiin Kuntaliiton vanhojen
ohjeiden perusteella. Tiedonkeruun aikana kuitenkin saatiin lukuisia yhteydenottoja, joissa kysyttiin
tarkempaa ohjeistusta erilaisten kdyntien tilastoimiseen. Yhdyshenkil6iltd tulleiden kysymysten pe-
rusteella tiedonkeruun ohjeistusta tarkennettiin vuoden 2003 lopulla. Ongelmat tilastoimisessa kos-
kivat erityisesti erilaisten yhteispdivystysjirjestelyjen kirjaamista, sopimuskuntiin kuuluvien ja
muiden ulkokuntalaisten kdyntien tilastoimista, etdvastaanottoja, ryhmékayntejd, yksityiseltd sekto-
rilta ostettuja kdynteja sekd ostettujen ja myytyjen palveluiden ilmoittamista.

Kaikenkattavien ohjeiden tekeminen on osoittautunut hankalaksi, koska esimerkiksi erilaisia pii-
vystysjérjestelyjd on monenlaisia. Padsdéntond on Tilastokeskukselta saatujen ohjeiden mukaan pi-
detty sitd, ettd jos toiminta tapahtuu oman kunnan terveyskeskuksessa, se on kunnan itse tuottamaa
toimintaa, vaikka paivystys olisikin jarjestetty yhdessd toisen kunnan kanssa. My0s jos terveyskes-
kus ostaa jonkin palvelun kéyttadkseen sitd omassa palvelutuotannossaan (esimerkiksi keikkaldédka-
rien palvelut) toiminta katsotaan itse tuotetuksi, ei ostopalveluksi. Ostopalveluna pidetddn oman
terveyskeskuksen ulkopuolelta ostettuja ns. lopputuotepalveluja, joissa ostetaan esimerkiksi yksityi-
seltd lddkariasemalta jokin toimenpide ja kunnalla on 1dhinnd vain maksajan rooli.

Ulkopaikkakuntalaisten kdynnit tilastoidaan omalla lomakkeellaan terveyskeskuksittain ja liséksi
niiden tulisi nikyd myytyind palveluina. Ongelmia tulkinnassa voi aiheuttaa se, ettd jotkin kunnat
jérjestdvat esimerkiksi pédivystyksen vastavuoroisesti, jolloin toisen kunnan potilaat kdyvét toisen
kunnan terveyskeskuksessa pdivystyksessd vuoroviikoin, mutta nditd palveluita ei kirjata ostoina ja
myynteind. Periaatteessa yhteispdivystys pitdisi tilastoida niin, ettd kun kunnan asukkaat hoidetaan
toisen kunnan/kuntayhtymén terveyskeskuksessa, pdivystyksen jarjestdva kunta tilastoi ndma kayn-
nit itse tuotetuiksi palveluiksi, myydyiksi palveluiksi ja ulkopaikkakuntalaisten kdynneiksi. Asiak-
kaan kotikunta tilastoi ndma kaynnit ostopalveluiksi.

Ryhmikéyntien ja yksilokdyntien kohdalla ongelmia tilastoinnissa on tuottanut asiakaskontaktien
médrittely erilaisissa tilanteissa. Esimerkiksi yksilokdynnilld perhesuunnitteluneuvolassa asiakkaan
mukana saattaa olla timén kumppani, jolle annetaan ohjeita samalla tavalla kuin varsinaiselle asi-
akkaallekin eli hdn on my06s hoidon kohteena. Tulkintaongelma tulee siitd, pitdisikd myds kumppa-
nin kdynti kirjata omaksi kdynnikseen, kuten ryhmikaynneissé, joissa jokaisen henkilon yksi osal-
listumiskerta ryhméén on yksi kdynti. Esimerkiksi synnytysvalmennuksissa myos isien osallistumi-
nen kirjataan omaksi kdynnikseen.

Tekniikan kehitys on tuonut terveyskeskuksiin my0s uudentyyppisid kdyntejd, kuten etdvas-
taanoton, jossa asiakas menee hoitajan luo ja hoitajan huoneesta on kuvayhteys ladkariin esimerkik-
si yliopistosairaalaan. Epdselvyyttd on ollut siitd, ettd ohjeiden mukaan asiakkaan kédydessd sekd
ladkarin ettd hoitajan luona, vain lddkarikdynti tilastoidaan. Ohjeiden mukaan kéynti pitéisi kirjata
sille, joka on ensisijaisesti vastuussa siitd. Etdvastaanotoissa kdynti pitdisi periaatteessa kirjata 144-
kérille, mutta kdytdnndssé se on yleensé kirjattu hoitajalle seka ladkarille.
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Tilastointitavasta johtuen paljon etenkin hoitajien kdynteja jaa kirjautumatta tilastoon, minka vuoksi
hoitotyd ja my6s muiden ammattihenkildiden todellisuudessa tekeméd tyoméadrd jaa tilastoissa ni-
kyméttomiin. Alun perin tdmén tilastoinnin tarkoitus oli seurata kuntien asiakkailleen tuottamia
palveluja eikd mitata eri ammattiryhmien tyOmaarad, mikd pitdisi tatd tilastoa tulkitessa muistaa.
Kuitenkin titi tilastoa kéytetddn eri ammattihenkildiden kidyntiméérien vertailuun, koska vastaavaa,
koko maan kattavaa tilastoa ei ole. Tulevaisuudessa tilastointia tulisikin kehittdd ja my6s muiden
ammattiryhmien kdyntejd tilastoida tarkemmin, jos halutaan seurata kdyntien jakautumista eri am-
mattiryhmien vélilld. Viime aikoina on puhuttu esimerkiksi joidenkin 1d4kédrikdyntien siirtdmisesté
hoitajille.

Ensimmdiset yhteydenotot vuoden 2003 tilastotietojenkeruun siséltoon liittyen tulivat terveyskes-
kuksista vuodenvaihteessa 2004. Kysymykset koskivat mm. hammashuollon ikdryhmien ilmoitta-
mista ja fysioterapian ryhmékayntien tilastoimista. Tiedonkeruun kiaynnistyttyd tammikuun puoliva-
lissd monet yhdyshenkil6t ottivat yhteyttd ja kyselivét tilastointiin liittyvistd asioista. My0s internet
-lomakkeiden toiminta aiheutti paljon kysymyksid. Tiedonkeruun loppuun eli maaliskuun puolivé-
liin mennessd yhteydenottoja oli tullut noin 160, joista noin 2/3 késitteli tiedonkeruun ohjeistusta ja
siséltdd ja 1/3 internet -lomakkeiden toimintaa. Sisdltokysymykset kasittelivat esimerkiksi fysiote-
rapiakdyntejd, kotisairaanhoitoa, ryhmikédyntejd ja muita jo aiemmin mainittuna ongelmakohtia.
Yhdyshenkil6istd saatiin jélleen my0Os palautetta sekéd ohjeistuksen ettd tiedonkeruutekniikan paran-
tamiseksi.

Vuoden 2004 tilastotiedot tullaan kerddmiin péddosin samalla pohjalla kuin vuoden 2003, mutta
suurempia muutoksia on odotettavissa vuoden 2005 tai 2005 tietojen keruuseen. Tilastointitarpeet
ovat muuttuneet ja erilaisista asioista halutaan tarkempaa tietoa. Myos Notitia-kdyttoliittymad on
tarkoitus edelleen kehittdd vield toimivammaksi.

Kuntaliitosten ja kuntien syntyminen tai hajoaminen aiheuttaa sen, ettd tilastojen vertailtavuus eten-
kin ulkokuntalaisten kdyntien osalta edelliseen vuoteen tai asukaslukuun hankaloituu, koska kunnan
ulkopuolisten potilaiden kdynnit ilmoitetaan tilastoon terveyskeskuksittain. Vuoden 2003 alusta
Haminan kaupunki ja Vehkalahden kunta yhdistyivit Haminaksi. Kirkkonummen - Siuntion terve-
yskeskus erosi vuoden 2003 alusta Kirkkonummen terveyskeskukseksi ja Siuntion terveyskeskuk-
seksi. Kristiinanseudun terveyskeskuskuntayhtymé lakkautettiin vuoden 2003 alusta. Kristiinankau-
punki ja Karijoki muodostivat Kristiinankaupungin - Karijoen terveydenhuollon kuntayhtymén ja
Isojoki erosi omaksi terveyskeskuksekseen. Ndiden kuntien osalta tulee siis huomioida mahdolliset
epétarkkuudet, kun verrataan vuosien 2002 ja 2003 tietoja.

Kaikkiaan Perusterveydenhuollon avohoitokédynnit -lomakkeita palautui 99,2 % kaikista lomakkeis-
ta. Jokainen Manner-Suomen terveyskeskus toimitti tilastotiedot ainakin oman kunnan potilaiden
kdynneistd. Ahvenmaan terveyskeskuksen tilastotiedot jddvit tdmén tiedonkeruun ulkopuolelle.
Puuttuvat tiedot koskivat ulkokuntalaisten kdyntejd, koska kaikki terveyskeskukset eivit saaneet
eriteltyd nditd tietojérjestelmistién. (Liite 2.) Ostetut ja myydyt palvelut -lomaketta palautui 98,5 %
terveyskeskuksista toimitti ndima tiedot. Kaikki terveyskeskukset eivit voineet toimittaa kdyntimaa-
rid jaoteltuna ikdryhmittdin. (Liite 2.) Tdmai aiheuttaa sen, ettd koko maan tasolla ikdryhmittéin ja
toiminnoittain laskettuna kdyntien kokonaismééra ei tdysin tdsmaa.

Internet-lomakkeilla olleiden lisétietoja-kenttien kautta saatiin tarkentavaa tietoa siitd, mitd ilmioita
lukujen muutosten takana on. Kéyntimédérien vdheneminen terveyskeskuksissa saattaa johtua esi-
merkiksi henkilokuntavajauksesta. Kaiken kaikkiaan tiedonkeruun luotettavuus parani verrattuna
edelliseen vuoteen ja muutosten syisté saatiin aikaisempaa tarkempaa tietoa.
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Liite 2. Terveyskeskusten tilastoinnissa huomioitavaa

TERVEYSKESKUS

KUNTA

HUOMIOITAVAA

ANJALANKOSKEN TERVEYSKESKUS

ESPOON TERVEYSKESKUS
EVIJARVEN TERVEYSKESKUS
HAAPAVEDEN TERVEYSKESKUS
HAMINAN TERVEYSKESKUS

HANKASALMEN TERVEYSKESKUS

HARJAVALLAN TERVEYSKESKUS

HOUTSKARIN TERVEYSKESKUS
HARKATIEN TERVEYSKESKUS
IISALMEN SEUDUN TERVEYSKESKUS

ILMAJOEN TERVEYSKESKUS
INION TERVEYSKESKUS
ISOJOEN TERVEYSKESKUS
JAALAN TERVEYSKESKUS
JOENSUUN TERVEYSKESKUS
JUUPAJOEN TERVEYSKESKUS

JUUPAJOEN TERVEYSKESKUS
KANGASALAN SEUDUN TERVEYSKESKUS
KANGASALAN SEUDUN TERVEYSKESKUS

KANGASLAMMIN TERVEYSKESKUS

KANKAANPAAN TERVEYSKESKUS

KARJALOHJAN TERVEYSKESKUS
KARJALOHJAN TERVEYSKESKUS
KIHNION TERVEYSKESKUS
KIIMINGIN TERVEYSKESKUS
KIRKKONUMMEN TERVEYSKESKUS
KITTILAN TERVEYSKESKUS
KOILLIS-SAVON TERVEYSKESKUS

KORPPOON TERVEYSKESKUS
KRUUNUPYYN TERVEYSKESKUS

LAPPAJARVEN TERVEYSKESKUS
LUOTEIS-SATAKUNNAN TERVEYSKESKUS

LANGELMAEN TERVEYSKESKUS
NUMMI-PUSULAN TERVEYSKESKUS
ORIVEDEN TERVEYSKESKUS
OULUNSALON TERVEYSKESKUS
PAIMION-SAUVON TERVEYSKESKUS
PARKANON TERVEYSKESKUS

PELKOSENNIEMEN-SAVUKOSKEN
TERVEYSKESKUS
PERNION TERVEYSKESKUS

Anjalankoski

Espoo - Esbo
Ulkopuoliset potilaat
Ulkopuoliset potilaat
Hamina -
Fredrikshamn
Ulkopuoliset potilaat

Virolahti

Hankasalmi
Hankasalmi
Harjavalta

Kiukainen
Nakkila

Ulkopuoliset potilaat
Harjavalta
Ulkopuoliset potilaat
Lieto - Lundo
Ulkopuoliset potilaat

limajoki

Inid

Isojoki - Stora
Jaala
Joensuu
Juupajoki

Juupajoki

Kangasala
Kuhmalahti,
Luopioinen, Palkane,
Sahalahti,
ulkopuoliset potilaat
Kangaslampi

Kankaanpaa,
Honkajoki, Karvia,

Jamijarvi, ulkopuoliset

potilaat

Ulkopuoliset potilaat
Karjalohja - Karislojo
Ulkopuoliset potilaat
Kiiminki

Ulkopuoliset potilaat
Kittila

Kaavi, Juankoski,
Tuusniemi,
ulkokuntalaiset
Korppoo - Korpo
Kruunupyy - Kronoby

Lappajarvi
Merikarvia,
Noormarkki,
Pomarkku, Siikainen
Ulkopuoliset potilaat
Nummi-Pusula
Orivesi

Oulunsalo

Paimio

Parkano, ulkopuoliset
potilaat
Pelkosenniemi,
Savukoski
Ulkopuoliset potilaat

Mielenterveystyo on siirtynyt v. 2003 erikoissairaanhoidosta perusterveydenhuoltoon.
Kotisairaanhoidon kéyntien vahennyksen syyna tarkempi/parempi tilastointi.
Asiakastietomaara ei ole tarkka uuden tilastointijarjestelméan vuoksi.

Paivystys on muutettu ostopalveluksi.

Luvuissa on mukana Piippolan terveysaseman tiedot.

Muut avohoitokaynnit sisaltavat réntgenin ja laboratorion kaynnit.

Virolahtelaiset ovat vuoden 2003 alusta kuuluneet ulkokuntalaisiin potilaisiin. Virolahden kunnan
luvut siséltavat kaikki ulkokuntalaiset potilaat.

Kaynnit siséltavat Virolahden kunnan ja muiden kuntien kdynnit yhteensa. Haminan seudun
kansanterveystydn kuntayhtyma on purettu 1.1.2003 alkaen. Haminan terveyskeskus on
Haminan kaupungin terveyskeskus.

Tyoterveydenhuollon laakarikdynneissa on mukana ulkopaikkakuntalaisten kaynteja.
Ty6terveyslaakarin kaynnit puuttuvat ikaryhmittaisista tiedoista.

Kouluterveydenhuollon kdynneissa on yksi paivystyskaynti lisatty laakarin paivakaynteihin.
Tyoterveyshuollon paivalaskarikéynteihin lisatty 40 paivystysajan kayntia.
Ty6terveyshoitajan paivakaynteihin on lisatty 12 kayntia, jotka on tehty paivystysaikana.
Aitiysneuvolapaivakaynneissa on laakérin kaynteinteihin on lisétty 2 paivytysaikana tapahtuvaa
kayntia ja tyoterveyskohdassa 22 kayntia.

Tyoterveyshuollon ladkarikaynteihin paivalla on lisatty 7 paivystyskayntia.

Asiakkaat ja potilaat lukumaara yhteensa 2003 on mauaalisesti laskettuna 5391.

Inioén tiedoissa.

Perhesuunnitteluneuvolakaynteja on kirjautunut aitysneuvolakaynneiksi.
Hammaslaakarikaynnit ulkokuntalaiset 332, syyhygienisti 86

- kesken vuotta siirrytty toiseen tietojenkeruujarjestelmaan, ei saada ikdjakautumaa eika
potilaiden lukumaaraa

Fysioterapia sisaltaa osallistujaryhmakaynnit.

Ikaryhmittaista tilastoa ei saa.

Ikaryhmittista tietoa ei saa.

Asiakkaiden ja potilaiden lukumaéraa ei saatavissa.

Fysioterapia sisaltaa vain avohoitokaynnit, vuonna 2002 oli ilmoitettu kaikki kaynnit
Kotisairaanhoidon kaynnit on iimoitettu sosiaalipuolen tilastossa.

Fysioterapiakaynnit vuonna 2002 oli vain ryhmien maara, nyt henkildiden.
Laakarikaynneissa 2002 n. 1000 puhelua mukana.

2002 |aakarikaynneissa mukana n. 1000 puhelua.

Muut avohoitokaynnit + PENE + ERIT.

Koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon k&ynnit on laskettu yhteen. Ikaryhmittely poikkeaa
pyydetysta.

Opiskelija- ja tydterveyshuolto ei ole omana toimintana. Kotisairaanhoidon osalta ei ole merkittyja
laakarikaynteja.
Luvut siséltdvat myds puhelinkontakteja, koska atk-jarjestelma ei pysty erottelemaan niita.

Ulkokuntalaisten kaynteja ei saa eriteltya.

|kéryhmia ei saa eriteltya.

Ulkokuntalaisten kaynteja on ollut l1agkarilla yhteensa 69.

Kotisairaanhoitokaynnit iimoitettu sosiaalitoimen tilastossa.

Ulkokuntalaisten kaynteja ei saa eriteltya.

Tyoterveyshuollon ladkaripaivystyskaynnit 90 (oman kunnan potilaat) + 2 (ulkokuntalaiset).
Ty6terveyshuollon laakarikaynnit paivavastaanotolla sisaltaa 22 (Kaavi), 36 (Juankoski), 35
(Tuusniemi), 4 (ulkokuntalaiset) tydterveyshuollon paivystyskayntia.

Potilaiden lukumaarasta- ja ikdryhmatietoja ei saatavilla.
Potilaiden lukumaaratietoa ei saatavilla.

Oman kunnan potilaiden kaynteja ja ulkokuntalaisten kaynteja ei saa eriteltya.
Vuoden 2002 mielenterveyskayntien maaraa ei ole merkitty. Niitd oli suunnilleen saman verran
kuin vuonna 2003.

Ulkokuntalaiset ovat Jdmsén tiedoissa.

2002 fysioterapiakaynteja pitaisi olla 495, ei 93

Alle 1-vuotiaiden kaynnit ovat vuodelta 2002 ikaluokassa 1-6 -vuotiaat
Kotisairaanhoito tilastoitu sosiaalipuolelle.

Kotihoito ja sairaanhoito yhdistetty

Oman kunnan potilaiden kaynteja ja ulkokuntalaisten kaynteja ei saa eriteltya.

Neuvolakaynnit 14akarin luona (59 kpl Pelkosenniemi, 111 kpl Savukoski, 2 kpl ulkokuntalaiset)

puuttuvat asiakkaiden lukumaarasta.
Tiedot sisdltavat Sarkisalon myynnit
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PIELAVEDEN JA KEITELEEN
TERVEYSKESKUS

POHJAN TERVEYSKESKUS
RAISION TERVEYSKESKUS
RAUTAVAARAN TERVEYSKESKUS
RAUTJARVEN TERVEYSKESKUS

ROVANIEMEN MLK:N TERVEYSKESKUS
RUSKON TERVEYSKESKUS

SAARIJARVEN-KARSTULAN
TERVEYSKESKUS

SALON SEUDUN TERVEYSKESKUS

SAMMATIN TERVEYSKESKUS
SEINAJOEN SEUDUN TERVEYSKESKUS
SIILINJARVEN JA MAANINGAN
TERVEYSKESKUS

SIUNTION TERVEYSKESKUS
SUOMENNIEMEN TERVEYSKESKUS
SARKISALON TERVEYSKESKUS
TAIVALKOSKEN TERVEYSKESKUS
TAMMISAAREN TERVEYSKESKUS
TAMPEREEN TERVEYSKESKUS

TOIJALAN TERVEYSKESKUS
TORNION TERVEYSKESKUS

TUUSULAN TERVEYSKESKUS

UUDENKAUPUNGIN TERVEYSKESKUS
VALKEAKOSKEN TERVEYSKESKUS
VARPAISJARVEN TERVEYSKESKUS
VESILAHDEN TERVEYSKESKUS
VIMPELIN TERVEYSKESKUS

VIMPELIN TERVEYSKESKUS
VIRTAIN TERVEYSKESKUS

VIRTAIN TERVEYSKESKUS
YLITORNION TERVEYSKESKUS

YLAMAAN TERVEYSKESKUS

Keitele, Pielavesi,
ulkokuntalaiset
Pohja

Ulkopuoliset potilaat
Rautavaara
Rautjarvi

Rovaniemen mik
Ulkopuoliset potilaat
Kannonkoski,
Karstula, Kivijarvi,
Kyyjarvi, Pylkénmaki,
Saarijarvi,
ulkokuntalaiset

Salo

Sammatti

Seinajoki

Maaninka, Siilinjarvi
Siuntio
Suomenniemi

Sarkisalo,
ulkokuntalaiset
Taivalkoski
Ulkopuoliset potilaat
Tampere -
Tammerfors
Ulkopuoliset potilaat
Tornio

Tuusula -

Uusikaupunki
Valkeakoski
Ulkopuoliset potilaat
Ulkopuoliset potilaat

Ulkopuoliset potilaat

Vimpeli
Ulkopuoliset potilaat

Virrat - Virdois
Ylitornio

Ulkopuoliset potilaat

Asiakkaat ja potilaat Ikm yhteensa ei ole ikdjakaumatilastorivien summa vaan henkilétunnusten
maara (2311 Keitele, 4470 Pielavesi, 711 ulkokuntalaiset)

Kotisairaanhoitokaynnit vuonna 2002 oli 11990.

Ulkokuntalaisten kéyntejé ei saa eroteltua.

Fysioterapian ryhmakaynnit 908 ryhmaa.

Mielenterveyskaynnit sisaltavat myds psykiatrian kuntoutusyksikéssa kaynteja (3465 kayntia).

Kohtaan fysioterapiakaynnit ei ole lisatty ryhmiin osallistujia. Osallistujamaarat olivat v. 2003 yht.
2970 ja v.2002 yht. 2670

Ulkokuntalaista yht. 7, joista 3 alle 15-vuotiasta ja 4 yli 15-vuotiasta.

Asiakkaat ja potilaat lukum&éara on eri sotujen maéara (1112 Kannonkoski, 3652 Karstula, 961
Kivijarvi, 1196 Kyyjarvi, 755 Pylkénmaki, 6947 Saarijarvi, 1145 ulkokuntalaiset).,

Ainoastaan Salon kohdalla kaikki luvut on ilmoitettu ohjeiden mukaan. Muilla kunnilla ei ole
eritelty ditiysneuvolakaynteja, lastenneuvolakaynteja, perhesuunnitteluneuvolakaynteja eika
kotisairaanhoitoa, vaan ne on ilmoitettu kohdassa &itiysneuvolakaynnit vaestévastuukaynteina.
Koulu-ja opiskelijaterveydenhuolto sisaltda paatoimisen kouluhoitajan kaynnit.

Siséaltaa pienen maaran ulkokuntalaisten kaynteja.
Muut avohoitokaynnit iltapaivystys laskettu suhteutettuna lukuna / kaikki kunnat.
Laakarin kotisairaanhoidon kotikéynit ovat kirjautuneet vastaanottokéynteihin.

Fysiterapiapalvelut ostettu Kirkkonummen terveyskeskuksesta.

Suomenniemi ostaa perusterveydenhhuollon palvelut pa&osin Savitaipaleen kunnalta, jonkun
verran myos Mantyharjulta. Tassa tilastoidut avohoitokaynnit on Savitaipaleen kunnalta ostettuja
kaynteja.

Sarkisalon kunta ostaa terveydenhuoltopalvelut Pernion kunnalta muilta osin paitsi
kotisairaanhoitotoiminta on omaa toimintaa.

Terveyskeskuksessa otettiin kayttéon 25.3.2003 Effica- potilastietojarjestelma

Ulkokuntalaisten kaynteja ei saa eriteltya.

Muut avohoitokaynnit kohdassa toimintaterapiakaynnit 2272, apuvalinemekaanikon/-huollon
kaynnit 2427 ja -lainauskaynnit 6650 / oman kunnan potilaat, seka toimintaterapiakaynnit 50 /
ulkokuntalaiset.

Ulkokuntalaisten kaynteja ei saa eriteltya toiminnoittain ja ikaryhmittain.

Keikkalagkarin toimiessa paivystyksessa ei erotella ilta-,y6-,viikonloppu-ja juhlapyhapaivystysta.
Luku (2303) kattaa vain alkuvuoden tilastot. Arviona kayntiméaara olisi 9720 kayntia.

Opiskelijaterveydenhuollon kaynnit laakarien osalta sisaltyvat
laakarin avohoitokaynteihin.

Kotisairaanhoiton kaynnit on arvioitu, koska yhtenéaisen kotipalvelun vuoksi tarkkaa tilastointia
sairaanhoidon kaynneista ei ole.
Kotisairaanhoidon kaynnit ovat lisdantyneet vuoteen verrattuna tarkemman kirjaamisen vuoksi.

Ulkokuntalaisten kaynteja ei saa eroteltua.

Tilastointimme ei ilmoita potilaiden lukumaaraa.

Muut avohoitokaynnit:

Paivystysmuoto muuttunut, pdivystys vuonna 2003 ostopalveluna.

Fysioterapiakaynnit ei sisalla ryhmakaynteja. Ryhmakaynteja on 2339 (kaikki kunnat).
Tyéterveyshuollon sairaanhoitosopimuksiin perustuvia ladkarissakaynteja paivystysaikana 9 kpl.
Sisaltyvat paivavastaanottokaynteihin.

Tyoterveyshuollon sairaanhoitosopimuksiin perustuvia laakarissakaynteja paivystysaikana 666
kpl. Sisaltyvat paivavastaanottokaynteihin.

Tyéterveyshuollon kaynnit ilta-, y6-, viilkonloppu- ja juhlapyhapaivystyksessa ladkarilla yhteensa
41.

Ikaryhmittaista tilastoa ei saa ulkopuolisista.
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